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APRESENTACAO

O esforco do municipio de Caibaté em elaborar seu Plano Municipal de
Saneamento Basico — PMSB objetiva, ndo sé cumprir um marco legal no
saneamento como obter um momento impar no exercicio de titular efetivo dos

servicos que lhe concede a Lei Federal 11.445/2007.

O presente relatorio, conforme Contrato celebrado com a Fundacéo Nacional
de Saude — FUNASA é constituido pelo Produto Técnico H: Indicadores de

desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico.

O escopo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB de Caibaté
inclui o desenvolvimento de atividades em etapas, resultando, cada uma, em um

produto especifico, a saber:

- Produto A: Definicio dos membros dos Comités do Plano Municipal de
Saneamento Basico;

- Produto B: Plano de Mobilizacdo Social do Plano Municipal de Saneamento
Bésico;

- Produto C: Diagnéstico técnico-participativo social da situacdo dos servi¢cos
saneamento basico no municipio;

- Produto D: Prospectiva e planejamento estratégico do Plano Municipal de
Saneamento Basico;

- Produto E: Programas, projetos e acdes do Plano Municipal de Saneamento
Bésico;

- Produto F: Plano de execucéo do Plano Municipal de Saneamento Basico;
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- Produto G: Minuta de projeto de Lei do Plano Municipal de Saneamento Basico;
- Produto H: Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento
Basico;

- Produto I: Sistema de informacdes para auxilio a tomada de decisao;

- Produto J: Relatério mensal simplificado do andamento das atividades

desenvolvidas; e
- Produto K: Relatério final do Plano Municipal de Saneamento Basico.
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ABREVIATURAS E SIGLAS

AA — Abastecimento de Agua

AGERGS - Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do
Rio Grande do Sul

ANA — Agéncia Nacional de Aguas

AP — Manejo de Aguas Pluviais

CONAMA — Conselho Nacional de Meio Ambiente

FUNASA — Fundacao Nacional de Saude

LDO — Lei de Diretrizes Or¢camentarias

LOA — Lei Orgamentaria Anual

MCidades — Ministério das Cidades

MMA — Ministério de Meio Ambiente

NBR — Norma Técnica Brasileira

PAE — Plano de Acédo de Emergéncia

PGIRS — Plano de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos
PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico

PNRS — Politica Nacional de Residuos Solidos

Plansab — Plano Nacional de Saneamento Basico

PMSB — Plano Municipal de Saneamento Basico

PNRS - Plano Nacional de Residuos Solidos

RSDC- Residuos Solidos Domiciliares, Comerciais e de Prestadores de Servico
RLU — Residuos de Limpeza Urbana

RSU — Residuos Sélidos Urbanos

RSS — Residuos de Servico de Saude

SMISB - Sistema Municipal de Informac¢des em Saneamento Basico
TR — Termo de Referéncia
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CONSIDERACOES INICIAIS

Este documento constitui-se na edicdo do Produto Técnico H: Indicadores
de Desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico e, seus respectivos
relatérios, com base no Termo de Referéncia Revisado da Fundacdo Nacional de
Saude (Funasa) para a elaboracédo de Plano Municipal de Saneamento Basico, tal
como preconiza a Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007 e o Decreto de
Regulamentagéo n° 7.217, de 21 de junho de 2010.

O acesso aos servicos de saneamento basico é um direto assegurado pela
Constituicdo Federal e configura-se como um fator imprescindivel para o
desenvolvimento socioecondmico e 0 exercicio da plena cidadania. Aliada a esta
questao, foi instituida a Politica Nacional de Saneamento Basico, Lei Federal N°
11.445 de 5 de janeiro de 2007, que simboliza o marco legal da unificacdo dos

principios e diretrizes gerais aplicaveis ao setor no pais.

A lei supracitada apresenta as diretrizes para o saneamento basico nacional,
definindo o planejamento estratégico para os servicos que envolvem 0s quatro eixos,
sendo eles o Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e
Manejo de Residuos Sélidos e Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais. Dentro do
contexto da Politica Nacional de Saneamento Basico, é estabelecido em seu Art. 9°
gue os titulares dos servicos (0s municipios consorciados ou ndo) deverao elaborar
o Plano de Saneamento Basico (PMSB).

Os indicadores para monitoramento do PMSB tém o objetivo principal de
avaliar o atingimento das metas estabelecidas, com o decorrente alcance dos
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objetivos fixados, tem vistas a estruturacdo de mecanismos de gestao,
monitoramento e controle que auxiliara na avaliacdo e acompanhamento da
implantacdo dos Programas, Projetos e Acdes, no efetivo funcionamento das acdes
de emergéncia e contingéncia definidas, bem como a consisténcia na participacao e
no controle social na tomada de decisdes.

Assim, o monitoramento do desempenho da implantacdo do Plano Municipal
de Saneamento Basico deve ser realizado de maneira sistematica e cotidianamente,

dessa forma garantindo a melhoria da qualidade de vida da populagéo.
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1 INDICADORES DE DESEMPENHO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO

1.1 PROPOSICAO DE MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA A AVALIACAO
SISTEMATICA DA EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE DAS ACOES
PROGRAMADAS

No inciso VI, art. 9° da Lei 11.445/2007 esta definido que os Sistemas de
Informacdes Municipais que serdo estruturados e implantados devem estar
articulados com o Sistema Nacional de Informagbes em Saneamento — SINISA.
Porém, apesar de legalmente criado, o SINISA ainda ndo esta plenamente

estabelecido, ou seja, a referéncia, atualmente, ainda € o SNIS.

Devemos, todavia, alertar para um detalhe importante. O SNIS apresenta
uma relacdo de dados e indicadores referentes a prestacdo dos servicos de
saneamento. No processo de elaboracao e implantacdo do PMSB, mais importante
que isso, € a definicdo de elementos para o0 monitoramento do Plano como um todo,
ndo apenas da prestacdo. Para o estabelecimento de indicadores que figurem como
suporte estratégico na gestdo municipal, sobretudo na &rea do saneamento,
aspectos intrinsecamente ligados ao planejamento, a regulacéo e ao controle social
devem ser considerados. O objetivo principal dos indicadores para o monitoramento
do PMSB deve ser avaliar o atingimento das metas estabelecidas, com o
consequente alcance dos objetivos fixados, o efetivo funcionamento das acdes de
emergéncia e contingéncia definidas, a consisténcia na participacdo e no controle

social na tomada de decisdes, dentre outros.
Definimos 0s mecanismos e procedimentos para 0 monitoramento e a
avaliacdo sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das a¢des programadas no
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Plano, levando em conta que existe um alto grau de complexidade na realidade
socioambiental contemporanea, e qualquer modelo de sistema de indicadores

representa uma tentativa de explicagéo desta realidade e tem limitagdes.

Todo modelo de sistema de indicadores tem limitacdes,
pois € uma representacdo da realidade.

Fonte: Pecas Técnicas relativas a Planos de Saneamento Basico. MC, 1° Edi¢édo, 2011.

Portanto, o modelo de sistemas de indicadores ira contemplar método
quantitativo e qualitativo de avaliacdo. O método objetivo ird contar com técnicas de
coleta, tratamento e andlises de dados; e 0 método subjetivo irda articular-se com
técnicas da pesquisa participante, onde haja o envolvimento da populagdo como

sujeito do processo de investigacgao.

O Plano Municipal de Saneamento Bésico do municipio de Caibaté-RS
somente apresentara efetiva execucdo e, consequentemente, atendimentos aos
objetivos e metas tracados, se houver o acompanhamento e avaliacédo sistémica de
sua implantacdo. Neste contexto, a avaliacdo e 0 monitoramento assumem papel
fundamental como mecanismos de gestdo e gerenciamento dos programas, projetos

e acOes do Plano.

A utilizacdo dos indicadores esta diretamente relacionada a obtencdo de
dados e ao monitoramento periddico de cada parametro, sendo assim, a utilizacao e
a confiabilidade das informacdes estao relacionadas com quem estara realizando o

controle e fornecimento dos mesmos.

Portanto, o uso de indicadores como ferramenta de avaliacdo e

monitoramento do PMSB do municipio de Caibaté objetiva:

e Permitir que a entidade reguladora, a Prefeitura Municipal e toda populacao
acompanhe o cumprimento dos objetivos, metas e ac¢oes fixados neste PMSB;
e Auxiliar nas tomadas de decisdes econdmico-financeira, de qualidade e de
infraestrutura, nos eixos relacionados;

e Garantir monitoramento pleno;
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e Permitir o destaque dos pontos fortes e fracos dos sistemas abordados,
buscando resolver as caréncias existentes;

e Facilitar na implementacdo de um sistema de gestao;

e Facilitar as atualizacbes diante das mudangas ocorridas no processo de
implementacdo do PMSB nas revisbes a cada 04 anos;

e Ser utilizado nas ac¢Oes de educacédo ambiental e sensibilizagao.

Os Indicadores de Desempenho do PMSB adotados pelo municipio tem o
objetivo de acompanhar e avaliar o que foi programado e o que foi efetivamente

executado.

Nos termos da legislacdo (art. 25 do Decreto no 7.217/2010), o contetdo
minimo do Plano Municipal de Saneamento Basico devera contemplar (V)
mecanismos e procedimentos para avaliacao sistematica da eficiéncia e eficacia das
acOes programadas. De imediato, ja vale fazer uma reparacdo no texto da lei, que
nao foi corrigido no decreto. Uma avaliacdo, sobretudo de servigos essenciais, como
sdo os de saneamento basico, ndo pode negligenciar a efetividade dos resultados
alcancados. Observem que o artigo faz mencao apenas a eficiéncia e eficacia das
acOes programadas. Isto significa que se avalia apenas se o que foi proposto foi
realizado dentro do tempo programado (eficacia); e, se para realizar o que foi
proposto 0s gastos foram compativeis com o programado ou até menores
(eficiéncia). Portanto, os impactos das acdes executadas ndo sdo avaliados, ou seja,
ndo se verificou se os resultados esperados com a execucdo daquela acédo para

melhorar uma determinada situacao foram alcancados, isto seria a efetividade.

Para tanto a avaliacdo das politicas publicas, sera desenvolvido a partir de
trés grandes classes de indicadores para nortear a avaliacdo: eficacia, eficiéncia e
efetividade (BRASIL, 20113).

Acabamos de construir uma importante ferramenta de avaliacdo. 3Efs.
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.n . *Relacio entre o resultado alcancado e os
EﬁClenCla recursos utilizados.
L >
P =Impacto real das politicas implantadas sobre
Efetividade - - N
as condicdes sociais da populacao.

A
Fonte: Pecas Técnicas Relativas a Planos Municipais de Saneamento Basico, 2011.
Figural. Ferramenta de avaliacdo: 3Efs.

Para se fazer a avaliacdo de qualquer plano, ou de qualquer programa ou
projeto, o Termo de Referéncia da Funasa (2018) sugere que é preciso definir a
priori:

» como serd feito o acompanhamento durante sua execucgao;

* quem participa desse processo;

* 0 que sera avaliado;

» com base em que; e, por fim,

* como os resultados seréo divulgados.

O acompanhamento deve ser feito usando varios procedimentos que
combinem avaliagdo quantitativa (via indicadores) e qualitativa (via processos

participativos), entre outros:

1.1.1 Avaliacdo Qualitativa (via processos participativos)

Para esta avaliacdo faremos o acompanhamento dos procedimentos via
processos participativos e vamos levar em conta, entrevistas com moradores,
gestores e técnicos diretamente responsaveis pela implementacdo do PMSB e
outros agentes publicos que atuam na interface com o saneamento, entre eles os
agentes de saude, como igualmente realizaremos visitas de campo para constatar in
loco os problemas denunciados por moradores, ou pela midia local, ou pelo sistema
de Ouvidoria, que em geral os prestadores de servicos disponibilizam para os

usuarios.
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Tabelal. Checklist de procedimento via processo participativo.

Classes de Questionamento Resposta

indicadores Sim Nao

O contetdo da politica ou programa tracado e
realizado foi adequado para alcangar os objetivos
) pretendidos?

EFICACIA [ A politica ou programa foi desenvolvido conforme o
planejamento inicial?

Os objetivos e metas foram atingidos

Os recursos financeiros investidos foram devidamente
aplicados?

Os recursos financeiros investidos foram compativeis
com os objetivos e metas atingidos?

O processo atendeu a um cronograma de execugao
factivel?

O programa foi implementado segundo principios de
justica social, de moralidade e de probidade
administrativa?

A politica ou programa foi capaz de alterar a
realidade?

EFETIVIDADE | A politica ou programa contribuiu para a aproximac&o
ou o afastamento da realidade social desejada?

Fonte: Pecas Técnicas Relativas a Planos Municipais de Saneamento Bésico, 2011.

MOPE](

EFICIENCIA

Os resultados da avaliacédo serdo apresentados, discutidos e validados pelo
Conselho Municipal de Cidades, criado. Também, a previsdo de mecanismos para
garantir que a entidade de regulacdo subsidie tecnicamente o processo de

monitoramento, avaliacdo e revisdo do Plano.

1.1.2 Avaliacado Quantitativa (via indicadores)

Para realizacdo desta avaliacdo faremos o acompanhamento dos
procedimentos via indicadores, atravées de consultas nos bancos de dados e
sistemas de informacdes disponiveis. Para tanto, serdo consideradas as
informacBes que foram produzidas, levantadas e organizadas durante a elaboragéo
do PMSB no sistema municipal de informacgdes, que devera respeitar os indicadores
selecionados. Também serdo incluidas as informacdes do banco de dados da
entidade de regulacédo; dos prestadores de servicos e do Sistema Nacional de
Informacdes sobre Saneamento — SNIS. Outros novos sistemas surgem como 0pgao
de mecanismos de avaliacdo e que podem levar a Gestao Municipal de Saneamento
mais eficiéncia e qualidade, usando ferramentas disponiveis hoje na iniciativa
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privada, que o setor publico tem dificuldade de assimilar, como é o caso do Sistema
de Governanca, Planejamento e Gest&o Estratégica de Servicos Municipais de Agua
e Esgotos — CFA-Gesae; Sistema Integrado de Gestao de Servicos de Saneamento
— GSAN e, do Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saude do Brasil —
DATASUS. Estes sistemas nacionais permitem algum tipo de comparagcédo entre

municipios com caracteristicas semelhantes.

a)Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento - SNIS

Destacamos que os indicadores decorrentes da compilacdo e
armazenamento dos dados e informacdes levantadas a partir das informacdes
primarias coletadas junto aos prestadores de servicos serdo disponibilizados no
SNIS, portanto, este sistema torna-se indispensavel neste processo, pois
proporciona instrumentos chaves de monitoramento dos interesses dos usuarios e
a verificacdo da conformidade com objetivos previamente estabelecidos, além de
garantir a integracdo com o Sistema Nacional de Informacdes do Saneamento
(SINISA).

A cada ano verifica-se, em quantidade cada vez maior, a situacdo em que
um determinado municipio € atendido por mais de um prestador de servi¢cos. Assim,
o SNIS desenvolveu o banco de dados municipais, em que as informacdes sao
apresentadas por municipio. Quando um determinado municipio apresenta um Unico
prestador de servicos de agua e esgotos, a informacdo do prestador é
automaticamente transferida para o banco de dados municipais. Entretanto, quando
um municipio apresenta mais de um prestador de servicos, as informacdes e 0s
indicadores do referido municipio sdo estruturadas e consolidadas a partir de
critérios especificos. Além disso, na base municipal os dados de Residuos Sdélidos

s&o disponibilizados junto aos dados de Agua e Esgotos.
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b) Sistema de Governanca, Planejamento e Gestdo Estratégica de Servigcos

Municipais de Agua e Esgotos — CFA-Gesae

O Sistema CFA de Governanca, Planejamento e Gestdo Estratégica de
Servicos Municipais de Agua e Esgotos, o CFA-Gesae visa oferecer aos municipios
um sistema de governanca e planejamento estratégico de servigos publicos de agua

e esgoto.

O CFA-Gesae permite avaliar a gestdo do saneamento municipal sob
diversos aspectos. Ele possui 10 (dez) areas-chave e 70 (setenta) indicadores. Cada
area-chave possui sete indicadores. Por meio dos indicadores, é possivel avaliar a
gestdo de forma detalhada.Entre os indicadores do Sistema, podemos
citar: consumo médio per capita de agua; consumo médio de agua por economia;
indice de atendimento urbano de agua; indice de atendimento total de agua; indice

de coleta de esgoto; e indice de tratamento de esgoto.

As dez areas-chaves sao: Governanca e transparéncia da prestacdo dos
senvigos; Sustentabilidade da gestdo dos recursos hidricos; Transparéncia
tarifaria; Transparéncia econdmica e financeira; Qualidade na prestacdo dos
servicos; Qualidade do produto; Transparéncia na gestdo de pessoal; Eficiéncia
comercial e financeira; Transparéncia na gestdo das despesas; e Eficiéncia nas

operacdes de agua.

Para o acesso, a prefeitura precisa ter um funcionario que seja profissional
de administracdo registrado no CRA e habilitado pela Universidade Corporativa do
Administrador. Ele receber4d um login e senha para entrar no sistema Gesae. Para

isso, basta fazer a solicitacdo por meio do e-mail cfa@cfa.org.br.

c) Sistema Integrado de Gestao de Servicos de Saneamento — GSAN

O GSAN - Sistema Integrado de Gestao de Servicos de Saneamento teve o
seu desenvolvimento patrocinado pelo Ministério das Cidades, por meio de sua
Secretaria de Saneamento Ambiental — SNSA, no ambito do Programa de
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Modernizagdo do Setor de Saneamento — PMSS, em parceria com o PNUD —
Programa de Desenvolvimento das Nag¢des Unidas.

O sistema atende de forma abrangente, todas as funcionalidades inerentes a
Area Comercial de uma Empresa de Saneamento, no que se refere ao Cadastro,
Micromedicéo, Faturamento, Cobranca, Arrecadacao e Atendimento ao Publico, bem
como, realiza a integragdo com a Area Contabil e Financeira, além das Informacées
Gerenciais. Também faz a migracdo de todos os dados do sistema legado, em uso
na empresa, sejam dados cadastrais, dados de acompanhamento de servigos,
contas pendentes e dados gerenciais, substituindo de forma completa e definitiva o
sistema anterior, de modo que ao final da migragcdo ndo haja a necessidade de se
manter qualquer acesso a base antiga e ndo exista perda das informacdes antes

disponiveis.

Os relatérios implementados utilizam a tecnologia JasperReports, que
permite a geracdo em varios formatos, como PDF, RTF, XLS e HTML, e possibilita o
armazenamento e a disponibilizagdo de forma simples. Como exemplo, 0 usuario

pode gerar um relatério e envia-lo por e-mail anexando o arquivo no formato PDF.

Todos os softwares utilizados no desenvolvimento do GSAN, além de
modernos, possuem caracteristicas de serem livres e abertos, permitindo
multiplicidade de plataformas e total independéncia na escolha de fornecedores de
equipamentos e softwares, além de autonomia na emissdo de relatérios (PDF,
EXCEL, WORD e outros), gerando uma significativa economia com o pagamento de
royalties aos fornecedores. Além disso, as instituicdes usuarias dos sistemas podem
ter autonomia para atualizar os médulos existentes e desenvolver novos modulos e

aplicacdes de seu interesse.

Para esclarecer duvidas sobre este software, basta encaminhar e-mail para:

gsan@listas.softwarepublico.gov.br
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d) Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saude do Brasil —
DATASUS

DATASUS ¢é o departamento de informéatica do Sistema Unico de Saude do
Brasil. Trata-se de um 6rgdo da Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa do
Ministério da Saude com a responsabilidade de coletar, processar e disseminar

informacdes sobre saude.

Algumas das principais aplicagbes informaticas presentes nos sistemas de

informacédo em saude do Brasil sdo:

e Sistema de Informacdes sobre mortalidade (SIM)

¢ Sistema de informacdes sobre nascidos vivos (SINASC)

e Sistema de informacdes da atencado basica (SIAB)

e Sistema de informagé&o de agravos de notificagao (SINAN)

e Sistema de Informacdes Hospitalares (SIH-SUS)

Interessa neste Sistema de Informacdo de Atencdo Baésica — SIAB o
acompanhamento das acbes e dos resultados das atividades realizadas pelas
equipes do Programa Saude da Familia - PSF. O SIAB foi desenvolvido como
instrumento gerencial dos Sistemas Locais de Saldde e incorporou em sua

formulagdo conceitos como territorio, problema e responsabilidade sanitaria.

Através dele obtém-se informacdes sobre cadastros de familias, condicGes
de moradia e saneamento, situacdo de saude, producdo e composicao das equipes
de saude. Produz indicadores capazes de cobrir todo o ciclo de organizacdo das

acOes de saude, moradia e saneamento.

Duvidas e esclarecimentos: suporte.sistemas@datasus.qov.br
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1.2 DO USO DOS INDICADORES DA CONCESSIONARIA CORSAN E AGERGS

Os
municipios onde ocorre a prestacdo deste servico e tem ainda o convénio com a
AGERGS. Assim, a CORSAN desenvolveu uma listagem de INDICADORES DE
DESEMPENHO, com a finalidade de PRESTACAO de contas DOS SERVICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTOS SANITARIOS NOS MUNICIPIOS
CONVENIADOS COM A AGERGS. Anualmente esta listagem de indicadores é

indicadores da CORSAN sé&o funcionais somente para aqueles

atualizada para avaliar o nivel de desempenho da Concessionéria, portanto, a titulo

de conhecimento, apresentamos os indicadores logo abaixo.

Tabela 2. Indicadores de desempenho da CORSAN a serem considerados.

Dimenséao Nome Informacéao Contrato Dimenséao
Cadigo Unidade de Medida Cadigo
Nivel de
1.1- NUA universalizacéo dos
1. Universalizacao servicos de agua %
dos Servigcos 1.2 - NUE - Nivel de universalizacao
dos servicos de esgotamento %
sanitario
21-TAC - Tempo meédio de
atendimento ao cliente Hora
2.2 - DEC - Duragao equivalente de
2. Continuidade | interrupcéo do sistema de Hora
dos Servigos fornecimento de agua por economias
2.3 - NRP - Indice de reclamacdes .
procedentes por falta de agua por Reclamac;aq/looo
1000 economias economias
_ 3.1 - ISC - Iindice de satisfagdo do 0
3. Qualidade dos | iane /o
Senicos e dos 35" "|0A  indice de qualidade da ,
Produtos agua digtribuida ) Unidade
- Contas
4.1 - QF - Qualidade de faturamento substituidas/1000
42 - IPF - Indice de Perda de o
4. Qualidade Faturamento °
Comercial 4.3 - H - indice de hidrometracdo %
4.4 - ICOB - indice de eficiéncia da o
cobranca 0
5.1 - ROP - Razao operacional sem %
5. Econdmico- | depreciacao
financeiros 5.2, - DCP - Despesas com pessoal %
proprio
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6.1 - IPP1 - Indice de Produtividade m3/Empregado
de Pessoal -1
6. Produtividade | 6.2 - IPP2 - indice de produtividade Ligacao/Empregado
de pessoal - 2
6.3 - IPP3 - Indice de Produtividade Economia/Empregado
de Pessoal - 3

Fonte: CORSAN, 2018.
*O valor do Indice de Satisfacdo do Cliente (ISC) podera estar zerado em fungdo de no ter sido

aplicada a pesquisa de satisfacdo em todos os municipios.
*Os indicadores NUA e NUE da dimens&o Universalizacdo dos Servicos tem como base de célculo as

economias residenciais ativas.

Tabela3. Indicadores operacionais da CORSAN a serem considerados.

Indicadores Unidade Medida Indicadores Unidade Medida Realizado

Realizado Acumulado Acumulado
Economia com consumo entre 0 e 5m3 Economia
Economia hidrometrada Economia
Economias de agua total Economia
Ligacao ativas de agua Ligacao
Ligacéao ativas de esgoto Ligacéao
Ligacdo hidrometrada Ligacao
Volume de agua disponibilizado m3
Volume de agua utilizado operacional m3
Volume disponibilizado unitario mé/Economia
Volume utilizado unitario m3/Economia

Fonte: CORSAN, 2018.

Em um breve historico, cita-se os indicadores de desempenho da AGERGS:

Q 1995 — Lei dos Servicos Publicos (Lei n°® 8.985/1995);

Q 1998 — Apontamentos do Tribunal de Contas sobre Irregularidades dos Contratos;
0 2001/2002 — Primeira Tentativa de Elaboracdo de Minuta de Contrato Adequada a
Legislacdo Vigente FAMURS/CORSAN/AGERGS;

O 2003 a 2005 — Grupo de Trabalho FAMURS/ CORSAN/ AGERGS e MP;

0 2005 — Lei dos Consadrcios P ublicos (11.107/05);

O 2006 — Proposta de Contrato de Programa aprovado pelo Conselho Superior da
AGERGS - Resolugao n° 329/2006 — contendo Indicadores de Desempenho;

O 2007 — Marco Regulatério do Saneamento Basico (Lei n°11.445/07);
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Q 2007 — Firmados os Primeiros Convénios com 0os Municipios para a regulacéo dos
Contratos de Programa;

0 2010 — Regulamentacéo da Lei do Saneamento (Dec. 7.217/2010);

Q 2012 - 2025 Municipios com Convénios com a AGERGS para a regulacdo de
Contratos de Programa firmados com a CORSAN.

A Base de dados e critérios para definicdo de indicadores é formalizada

através de um banco de dados interno da CORSAN.

1.3 DO USO DOS INDICADORES DO SNIS - SINISA

Ao longo da vigéncia do Planasa foi instituido um sistema de avaliagdo da
eficiéncia gerencial e operacional dos servicos executados pelas companhias
estaduais de saneamento com base em indicadores normalizados. Mais tarde os
indicadores consolidados nos relatérios de desempenho emitidos anualmente pelas
companhias de saneamento evoluiram para o Sistema Nacional de Informacdes

sobre Saneamento, o SNIS.

Atualmente as principais informacdes sobre o setor do saneamento basico

no Brasil sdo apresentadas sob a forma de indicadores pelo SNIS.

O Sistema Nacional de Informacfes sobre Saneamento — SNIS foi
concebido em 1995 como um instrumento da Politica Nacional de Saneamento e
vem sendo conduzido pela Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do
Ministério das Cidades — SNSA/MCIDADES.

Em consonancia, sugere-se observar e alimentar os indicadores do SNIS,
uma vez que, os dados séo atualizados anualmente; o fornecimento dos dados ao
SNIS é obrigatério para acesso a recursos do Ministério das Cidades
(SISTEMATICA iniciada em 2009 e fortalecida nos anos seguintes — Atestado de
Regularidade); os prestadores ou municipios fornecem os dados por meio de um

programa especificamente preparado para este fim (snisweb), que inclui analise
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critica automatica dos dados; inclui informacdes de carater institucional,
administrativo, financeiro, de balanco contabil, operacional e de qualidade dos
senvicos, além de pesquisa sobre sistemas alternativos e questdes sobre planos

municipais de saneamento e consorcios publicos.

Para realizar o cadastramento das informacdes municipais e manter
atualizado o banco de dados, deve-se realizar o acesso através do endereco
eletrénico: http://www.cidades.gov.br/snisweb/src/Sistemal/index, onde cada

municipio possui uma senha e um login para o fomento.

Os indicadores séo calculados pelo sistema, a partir de formulas que, ao
relacionar entre si as informacdes, permitem apresentar parametros capazes de
descrever com elevado grau de objetividade determinado aspecto da prestagéo de

senvicos, referente ao proprio prestador ou ao municipio, estado, regiao.

Ao final de cada coleta é gerada uma Série Historica com toda a base de
dados do SNIS. Assim, permite-se uma analise consistente da prestagdo de servi¢cos
de 4gua e esgotos no Brasil, com a identificacdo de tendéncias em relacdo a custos,
receitas e padrbes dos servicos, e elaboracdo de inferéncias a respeito da trajetoria
das varidveis mais importantes para o setor, e, assim, o desenho de estratégias de

intervengdo com maior embasamento.

A disponibilizacdo dos dados informados, sobre a prestacdo dos servicos,
efetivard a melhora dos servicos publicos em Saneamento Basicos Nacionais, sendo

de suma importancia para:

a. Subsidiar o planejamento e execucdo de politicas publicas;

b. Orientar a aplicagao de recursos;

c. Fornecer subsidios para a avaliacdo de desempenho dos servicos;

d. Auxiliar no aperfeicoamento da gestao, elevando os niveis de eficiéncia e eficécia;
e

. Orientar atividades regulatérias, de fiscalizacao e de controle social.
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Completando 10 anos de existéncia, a Lei de Saneamento (n° 11.445, de 5
de janeiro 2007), em conjunto com o0 SNIS e a participacdo das Prefeituras
Municipais e Orgdos Gestores trabalha no aperfeicoamento da Gestio dos Servigos

para melhorar o atendimento a populacgao.

Concepcao do Sistema
v' Senvicos de Agua e Esgotos (AE)
v' Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (RSU)

v' Senicos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas Urbanas

O municipio ndo possuindo as informagdes exatas recomenda-se, em ultimo
caso, apresente valores aproximados/estimados de forma a representar a realidade
do municipio, desde que fique registrado no campo de "Observacoes,
esclarecimentos ou sugestdes" ao final de cada formulario. Sugerimos que o
municipio mantenha um cadastro a partir deste momento, em especial de Drenagem
e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas, uma vez que, 0 municipio ja possui uma série
historica em relagdo ao sistema de Agua e Esgotos (AE) e Manejo de Residuos
Sélidos Urbanos (RSU).

a) Quem fornece os dados

Agua e Esgotos:

* Prestadores de servicos de saneamento:
* Companhias estaduais;

* Empresas ou autarquias microrregionais;
* Empresas municipais;

« Autarquias municipais;

» Departamentos/secretarias municipais;

* Empresas privadas; e

» Organizagdes Sociais.

Residuos Sélidos:
« Org&os municipais:

* Empresas municipais;
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 Autarquias (SLUs); e

» Departamentos/secretarias municipais.

Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas:
« Orgdos municipais:

* Empresas municipais;

* Empresas privadas; e

» Departamentos/secretarias municipais.

b) Grupo de Informacdes de Indicadores

Agua e Esgotos

Informacdes:

* Gerais;

» Contabeis (exceto autarquias e administracdo publica direta);
» Operacionais — agua;

* Operacionais — esgotos;

* Financeiras;

* Qualidade (nivel municipal);

» Pesquisa sobre sistemas alternativos (somente locais); e
* Informacdes sobre PMSB.

Indicadores:

» Econbmico-financeiros e administrativos;

» Operacionais — agua;

» Operacionais — esgotos;

» Contabeis (apenas empresas); e

* Qualidade (nivel municipal).

Residuos Sdlidos
Informacgdes:

* Gerais;

* Coleta;

* Residuos construcao civil;
* Coleta seletiva;
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* Residuos servicos de saude;
* Varricao;

» Capina e rocada;

» Catadores;

 Qutros servigos; e

» Unidades de processamento.
Indicadores:

* Gerais;

* Coleta;

* Coleta seletiva;

» Residuos servicos de saude;
* Varricao; e

» Capina e rocada.

Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas
Informacdes:

* Gerais;

» Dados sobre cobrancas (Cobranca);

» Dados financeiros (Financeiro);

» Dados de infraestrutura (Infraestrutura);

» Dados operacionais (Operacional);

» Dados sobre gestao de risco (Gestédo de Riscos);

» Dados da avaliacéo de reacéo (Avaliacdo de Reacao).
Indicadores:

* Econbmico-financeiros e administrativos;

* Operacionais;

* Infraestrutura;

* Gestao de Risco e,

* Avaliacdo de reacgao.
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1.4 DEFINICAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO DO PLANO MUNICIPAL
DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE CAIBATE

A construcdo dos indicadores do PMSB partiu da selecdo de critérios,

baseado primeiramente na selecdo de propriedades que seriam desejaveis,

integrando a formulacéo dos indicadores, como:

Possuir sensibilidade e confiabilidade da medida;

v'Abranger todas as metas e acdes do PMSB (Cobertura);

v'Possuir relevancia para a gestéao publica;

v'Apresentar comunicabilidade com o publico.

Além do preconizado, a definicdo dos indicadores de gestdo do PMSB

também considerou 10 principios descritos na Tabela abaixo, com a finalidade de

que o conjunto dos indicadores se torne uma ferramenta com maior eficiéncia e

eficacia para 0 acompanhamento e a avaliagdo do Plano.

Tabela 4. Critérios para criacédo de indicadores.

Critérios para criacdo de indicadores

Democratico

Devem possuir ampla participacao no processo de escolha
€ N0 acesso aos resultados.

Significativo

Possuir relevancia para todos os integrantes do sistema;

Satisfatorio

Fornecer informac&o na medida certa;

Preventivo e
Proativo

Garantir que a informacdo seja entregue em tempo habil
para tomada de decisfes;

Claro e
Compreensivel

Reduzir as incertezas (se € bom ou ruim), de facil
entendimento, com unidade que tenham sentido e
sugestivos para efetiva acao;

Custo adequado de aquisicao e processamento de dados e

Viavel S
comunicacao;
Medida fisica Balanc,egr, guando for possivel, unidades fisica e
monetarias;
Nao deve ser uma | Deve estar inserido em processo de melhoria continua,
ferramenta passivel de discusséo, de aprendizado e de mudanca.
estanque

Fonte: Malheiros, (2006). Adaptado por e-cidades, 2018.
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Durante a construgdo do conjunto de indicadores buscou-se atender as
definicbes apresentadas por Brasil (2012):

v'"Nomear o indicador;

v'Definir seu objetivo;

v'Estabelecer sua periodicidade de calculo;
v'Indicar o responsavel pela geragéo e divulgacao;
v'Definir sua férmula de célculo;

v'Indicar seu intervalo de validade.

Seguindo os critérios estabelecidos, durante a construgdo dos indicadores,
buscou-se a padronizacdo dos conceitos, definicAo e método de calculo, adotando-
se, sempre que possivel, os indicadores elencados pelo Sistema Nacional de
Informacdes sobre Saneamento (SNIS). Ressalta-se assim, o atendimento ao
estabelecido no inciso VI do Artigo 9° da Lei 11.445/2007, o qual estabelece que o
sistema de informagdes municipal, composto pelo conjunto de indicadores do PMSB,

esteja articulado com o SNIS.

Desta forma, levando em consideracdo a importancia do monitoramento e
avaliacdo da implantacdo do planos proposto, foram criados os indicadores de
gestdo e desempenho para avaliar e monitorar os programas propostos pelo PMSB,
e que apos sistematizados e com auxilio dos demais mecanismos de avaliacao,

servirdo como base para a tomada de decisao dos gestores municipais de Caibaté.

Destaca-se que os indicadores propostos, ainda, incluem conjunto de
indicadores epidemioldgicos, e que sdo essenciais para verificar os efeitos das
acOes de saneamento (ou da sua insuficiéncia) na saude da populacdo de
Caibaté/RS.
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1.4.1 Indicadores de Gestdo do PMSB

Os indicadores propostos pelo PMSB tém a principal funcdo de avaliar os
programas que estdo expostos no Produto E — Programas, Projetos e Acdes. Os
resultados gerados deverdo ser sistematizados e divulgados, promovendo a tomada

de decisdes dos gestores municipais e garantindo o controle social.

A sistematizacdo, bem como a geracéo e divulgacdo dos indicadores, deve
ser realizada pela Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito com a
participacdo da Camara Técnica de Saneamento Basico — Conselho Municipal da

Cidade ou por outro 6rgéo responsavel.

Inicialmente, recomenda-se a sistematizacdo, geracdo e divulgacdo anual
dos dados, informagbes e resultados gerados por estes indicadores, entretanto,
conforme necessidade do Poder Publico Municipal ou recomendacdo do ente
regulador e/ou fiscalizador, pode-se reduzir esta periodicidade para intervalos

menores de tempo (semestral, trimestral ou mensal).

Destaca-se que a auséncia do acompanhamento e avaliacdo pode afetar a
eficiéncia do PMSB, deixando de atingir os objetivos e metas estabelecidos. Desta
forma, a tabela abaixo apresenta os indicadores, com suas devidas descricOes,
objetivos e o método a ser utilizado. Os indicadores apresentados serdo verificados

com uma frequéncia anual.

Tabela 5. Indicadores de Gestdo para os Aspectos Institucionais, Legais e

Gerenciais.

CARACTERISTICAS DOS INDICADORES

Nome: Indicador de treinamento dos funcionarios e gestores da Prefeitura municipal,
envolvidos diretamente na gestdo do saneamento basico;

Objetivo: Monitorar o nivel de instrucédo dos funcionarios e gestores;

Periodicidade de célculo: Anual

Descrigao: Percentual de funcionérios e gestores da Prefeitura Municipal envolvidos na

gestdo de saneamento basico com treinamento;
Método de célculo:

N° de pessoas treinadas
2100
N° de funcionarios e gestores da Prefeitura envolvidos diretamente na gestédo do
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saneamento basico
Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de 6rgdo executivo para o saneamento basico.

Objetivo: Verificar a existéncia de 6érgdo executivo para o saneamento basico;
Descricao: Indicar a existéncia de 6rgao executivo para o saneamento basico;
Método de célculo: Sim/N&o;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de Ouvidoria;

Objetivo: Verificar a existéncia de Ouvidoria para 0s servi¢cos correlatos ao saneamento
basico;

Descrigdo: Indicar a existéncia de uma ouvidora para 0S Sservicos correlatos ao
saneamento basico;

Método de calculo: Sim/Nao;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de Orgao Colegiado;

Objetivo: Verificar a existéncia de Orgéo Colegiado;

Descrigcdo: Indicar a existéncia de um 6rgdo colegiado designado para area de
saneamento basico, de carater consultivo, deliberativo e fiscalizador para o controle social,
atraveés de lei especifica;

Método de célculo: Sim/N&o;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servico (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de Sistema Municipal de InformacbGes de Saneamento Basico em
operacao;

Objetivo: Verificar a existéncia de Sistema Municipal de Informag¢des de Saneamento
Basico em operacdo contendo dados e estruturas do saneamento basico atualizados
periodicamente;

Descricdo: Indicar a existéncia de Sistema Municipal de Informacdes de Saneamento
Béasico em operacao;

Método de calculo: Sim/Nao;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de mecanismos de participagao social;

Objetivo: Verificar a existéncia de mecanismos que garantam ampla publicidade a
populacdo dos resultados obtidos nos mecanismos de monitoramento e avaliagdo do
PMSB;

Descrigao: Indicar a existéncia de mecanismos de participagéo social;

Método de célculo: Sim/N&o;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servico (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de estudo para avaliacdo das legislacbes e conjunto de decretos,
resolucdes e portarias que compdem a sua regulamentagao;

Objetivo: Verificar a existéncia de estudo para avaliacdo do arcabouco legal;

Descricéo: Verificagdo da existéncia de estudo para avaliacdo do arcabouco legal;
Método de célculo: Sim/N&o;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Adequacéo da Politica Municipal de Saneamento Basico instituida;

Objetivos: Complementar a Politica Municipal de Saneamento Basico com as propostas
do PMSB;

Descricéo: Verificacdo da adequacédo da Politica Municipal de Saneamento Bésico que
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deve contemplar os quatro eixos do saneamento basico;
Método de calculo: Sim/Nao;

Periodicidade de célculo: Anual

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de Lei de Parcerias Publico-Privadas instituida;

Objetivo: Verificar a existéncia de Lei de Parcerias Publico-Privadas instituida;
Periodicidade de célculo: Anual;

Descrigao: Verificacdo da existéncia de Lei de Parcerias Publico-Privadas instituida para
0s servigos relacionados aos quatro eixos do saneamento basico;

Método de célculo: Sim/N&o;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de Plano Diretor;

Objetivo: Avaliar a existéncia de Plano Diretor em conformidade com as Legislagdes
Federais e Estaduais e com a realidade local;

Descricéo: Verificagdo da existéncia de Plano Diretor;

em conformidade com as Legislacdes Federais e Estaduais e com a realidade local
Método de célculo: Sim/Nao;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal)Plano Diretor.

Fonte: Adaptado por e-cidades Negécios Publicos, 2018.

Diante a implementacdo do PMSB, ocorrera a estruturacao dos servigos de
saneamento basico do municipio, sendo necessario o investimento de recursos tanto

para a implantacdo, como para a operacionalizacdo dos sistemas ja existentes.

Assim, tanto a Prefeitura Municipal que € a titular do servico de drenagem
urbana e manejo das aguas pluviais e limpeza urbana e manejo de residuos sélidos,
e que também possui responsabilidade sobre os servicos de abastecimento de agua
na zona rural, sendo de responsabilidade da CORSAN os servicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, deverdo equilibrar a receita, para que seja
possivel arcar com 0s custos e 0s investimentos necessarios na gestao dos servi¢cos
de saneamento bésico, no aprimoramento dos modelos de prestacdo, além de

recuperar 0s passivos ambientais.

Desta forma, a utilizacdo desses indicadores, auxiliara na tomada de
decisBes dos gestores quanto aos pontos mais vulneraveis e que requerem maior
atencdo com relacdo a investimentos, garantindo o equilibrio econdmico-financeiro

dos servicos de saneamento béasico.
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Para tanto foram elaborados dez indicadores de gestdo para que possa ser
realizada a correta avaliacdo e o monitoramento dos projetos, que serdo aplicados

ao longo do horizonte temporal do PMSB, conforme apresentado na Tabela abaixo.

Tabela 6. Indicadores de Gestdo para os Aspectos Institucionais, Legais e

Gerenciais.

CARACTERISTICAS DOS INDICADORES

Nome: Autossuficiéncia do Prestador de Servico/Prefeitura Municipal com os servigos do
SAA na zona rural.
Objetivo: Analisar a sustentabilidade econdmica dos servicos de abastecimento de agua
na zona rural;
Descricéo: Percentual da receita total arrecada com o SAA pelas despesas totais com o
Servigo;
Método de célculo:
Receita arrecadada com o SAA rural
2100
Despesa total da Prefeitura com o manejo de SAA rural
Periodicidade de célculo: Anual;
Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Lel Tributaria;

Objetivo: Avaliar a existéncia de Lei Tributaria em conformidade com as Legislacdes
Federais e Estaduais e com a realidade local;

Descricao: Existéncia de Lei Tributaria em conformidade com as Legislacdes Federais e
Estaduais e com a realidade local;

Método de célculo: Sim/Nao;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Autossuficiéncia da Prefeitura Municipal com os servicos de Drenagem Urbana
(DU);
Objetivo: Analisar a sustentabilidade econdmica do servico de drenagem urbana e
manejo de aguas pluviais;
Descricdo: Percentual da receita total arrecada com o servico de drenagem urbana
dividida pelas despesas totais com o0 servico;
Método de célculo:
Receita arrecadada com o manejo de drenagem urbana
x100

Despesa total da Prefeitura com o manejo de drenagem urbana
Periodicidade de célculo: Anual;
Responsavel: Prestador de Servi¢o/Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Autossuficiéncia da Prefeitura Municipal com os servigos do Sistema de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos;
Objetivo: Analisar a sustentabilidade econémica do servi¢co de Limpeza Urbana e Manejo
de Residuos Solidos;
Descricédo: Percentual da receita total arrecada com o servico de drenagem urbana
dividida pelas despesas totais com o0 servico;
Método de célculo:

Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes a gestéo e manejo do RSU

2100
Despesa total (publico e privado) dos executores da gestdo e manejo do RSU
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Periodicidade de calculo: Anual,
Responsavel: Prestador de Servico/Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Indicador de capacidade na obtencdo de recursos para 0 Sistema de
Abastecimento de Agua;

Objetivo: Analisar a capacidade na obtencéo de recursos para o SAA;

Descricao: Percentual de pleitos bem-sucedidos para o SAA,

Método de célculo:

N° de pleitos bem sucedidos
2100

N° de pleitos realizado
Periodicidade de célculo: Anual;
Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Indicador de capacidade na obtencado de recursos para o Sistema de Esgoto
Sanitario;
Objetivo: Analisar a capacidade na obtencéo de recursos para o SES;
Descricao: Percentual de pleitos bem-sucedidos para o SES;
Método de célculo:
N° de pleitos bem sucedidos
x100

N° de pleitos realizado
Periodicidade de célculo: Anual;
Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Indicador de capacidade na obtenc&o de recursos para o Sistema de Drenagem
Urbana;
Objetivo: Analisar a capacidade na obtencdo de recursos para o Sistema de Drenagem
Urbana;
Descricdo: Percentual de pleitos bem-sucedidos para o sistema de drenagem urbana e
manejo de 4guas pluviais;
Método de célculo:

N° de pleitos bem sucedidos

x100

N° de pleitos realizado
Periodicidade de célculo: Anual;
Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Indicador de capacidade na obtencdo de recursos para o Sistema de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos;
Objetivo: Analisar a capacidade na obtencdo de recursos para o Sistema de Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos;
Descricéo: Percentual de pleitos bem-sucedidos para o Sistema de Limpeza Urbana e
Manejo de Residuos Sdlidos;
Método de célculo:

N° de pleitos bem sucedidos

2100

N° de pleitos realizado
Periodicidade de célculo: Anual;
Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de taxa/tarifa para o servico de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos;

Descricéo: Identificar a existéncia de taxa/tarifa para o servico de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos;

Objetivo: Verificar a existéncia de taxa/tarifa para o servico de limpeza urbana e manejo
de residuos solidos;
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Metodo de calculo: Sim/Nao;
Periodicidade de célculo: Anual;
Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de taxa/tarifa para o servico de drenagem urbana e manejo de aguas
luviais;

IC)Descri(;élo: Identificar a existéncia de taxa/tarifa para o servico de drenagem urbana e

manejo de aguas pluviais;

Objetivo: Verificar a existéncia de taxa/tarifa para o servico de drenagem urbana e manejo

de aguas pluviais;

Método de célculo: Sim/N&o;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Nome: Existéncia de Lel que Institui a cobranga especifica pelos servicos de limpeza
urbana e manejo dos residuos sdlidos;

Objetivo: Verificar a existéncia de mecanismos de cobranca;

Descricéo: Verificacdo da existéncia de mecanismo de cobranga;

Método de célculo: Sim/Nao;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal

Nome: Existéncia de Lei que institui a cobranca especffica pelos servicos de drenagem
urbana e manejo de aguas pluviais;

Objetivo: Verificar a existéncia de mecanismos de cobranca;

Descricéo: Verificacdo da existéncia de mecanismo de cobranga;

Método de célculo: Sim/N&o;

Periodicidade de célculo: Anual;

Responsavel: Titular do Servigo (Prefeitura Municipal).

Fonte: Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

Com o objetivo de auxiliar o fortalecimento da educacdo ambiental, a qual €
condicdo fundamental para que a populagdo atue como ator dos processos sociais
na construcdo de valores, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias,
voltados para a conservacdo do meio ambiente e implementacdo do saneamento
basico, medidas estas essenciais a promocdo da saude e a sustentabilidade, foi
elaborado o indicador de gestdo para que possa ser realizada a correta avaliacdo e
0 monitoramento dos projetos e agdes, que serdo aplicados ao longo do horizonte

temporal do PMSB, conforme apresentado na Tabela abaixo.

Tabela 7. Indicadores de Gestdo para o0s Aspectos Institucionais, Legais e

Gerenciais.

CARACTERISTICAS DOS INDICADORES

Nome: Abrangéncia da Educagcao Ambiental do municipio;

Objetivo: Avaliar as acgbes de educacdo ambiental no que concerne ao saneamento
basico no municipio;

Descricéo: E o percentual da popula¢éo que participou de a¢des de educacido ambiental
relacionadas aos servicos de saneamento béasico;
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Metodo de calculo:
PuUblico estimado mobilizado
2100

Populacao total do municipio
Periodicidade de calculo: Anual;
Responsavel: Titular do Servico (Prefeitura Municipal).
Fonte: Adaptado por e-cidades Negécios Publicos, 2018.

1.4.2 Avaliacdo sistematica dos indicadores de gestdo dos aspectos

institucionais, legais e gerenciais

Os indicadores de sustentabilidade tém sido utilizados como forma de
melhorar a base de informacBes sobre o meio ambiente, auxiliando na elaboracao
de politicas publicas, simplificando estudos e relatérios e assegurando a
comparabilidade entre diferentes regides (IBGE, 2008; MILANEZ & TEIXEIRA 2003).

A partir da utilizacdo dos indicadores de sustentabilidade, gera-se o indice
de Sustentabilidade, o qual é uma forma de sintetizar, matematicamente, uma série
de informacdes quantitativas e semi-quantitativas, associadas a sustentabilidade do
desenvolvimento. Cada indicador, ao final, gerara um valor numérico, que sera o
resultado de opera¢des matematicas com as informacdes que utiliza, e, que quando
comparado a uma escala padrao, avaliara a sustentabilidade (KRONEMBERGER
ET al., 2008).

A seguir esta apresentada a matriz de sustentabilidade para os Aspectos
Institucionais, Legais e Gerenciais, onde estdo elencados os 22 indicadores e pré-

estabelecidos os parametros de avaliagédo para atingir a sustentabilidade.

Tabela 8. Parametros de avaliacdo para a aplicagdo dos indicadores

socioambientais e culturais.

TENDENCIA A SUSTENTABILIDADE

MUITO FAVORAVEL FAVORAVEL DESFAVORAVEL

MFE F D

Fonte: Adaptado por e-cidades Negdécios Publicos, 2018.
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Institucionais, Legais e

CARACTERISTICAS DOS
INDICADORES

TENDENCIA A SUSTENTABILIDADE

MUITO
FAVORAVEL

FAVORAVEL

DESFAVORAVEL

MF

F

D

Nome: Indicador de treinamento dos
funcionarios e gestores da Prefeitura
municipal, envolvidos diretamente na
gestdo do saneamento basico;

Método de célculo: (N° de pessoas
50,1 - 79,9% <50% treinadas)/(N° de
funcionarios e gestores da Prefeitura
envolvidos diretamente na gestdo do
saneamento basico)x100;

80 - 100%

50,1 - 79,9%

<50%

Nome: Existéncia de 6rgdo executivo
para o saneamento basico;

Método de calculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Existéncia de Ouvidoria;

Método de calculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Existéncia de
Colegiado

Orgéao

Método de calculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Existéncia de  Sistema
Municipal
de Informacbes de

Basico;

Saneamento

Método de calculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Existéncia de mecanismos de
participacdo social;

Método de calculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Existéncia de estudo para
avaliacdo das legislacbes e conjunto
de decretos, resolucdes e portarias
gue compdem a sua regulamentacao;

Método de calculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Adequacdo da Politica
Municipal de Saneamento Basico
instituida;

Método de célculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Existéncia de Lei de Parcerias
Publico-Privadas instituida;

Método de calculo: Sim/Nao;

Sim

Nome: Autossuficiéncia do Prestador
de Servigco/Prefeitura Municipal com
0s servigos de SAA;

Método de cdlculo: Receita
arrecadada  com manejo de

90 - 100%

40,1 - 89,9%

<40%
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SAA/Despesa total da Prefeitura com
0s servigos de SAAx100;

Nome: Autossuficiéncia do Prestador
de Servigo/Prefeitura Municipal com
0s servigos de SES;

Método de célculo: Receita
arrecadada  com manejo de
SES/Despesa total da Prefeitura com
0s servigos de SESx100;

90 - 100%

40,1 - 89,9%

<40%

Nome: Autossuficiéncia da Prefeitura
Municipal os servicos de Drenagem
Urbana (DU);

Método de calculo: Receita
arrecadada  com manejo de
SES/Despesa total da Prefeitura com
0s servi¢os de SES x100;

90 - 100%

40,1 - 89,9%

<40%

Nome: Autossuficiéncia da Prefeitura

Municipal com o Sistema de Limpeza

Urbana e Manejo de Residuos
Solidos;

Méetodo de calculo: Receita
arrecadada com taxas e tarifas
referentes a gestdo e manejo do
RSU/Despesas total (publico e
privado) dos executores da gestédo e
manejo do RSU)x100;

80 - 100%

50,1 - 79,9%

<50%

Nome: Indicador de capacidade na
obtencao de recursos para o Sistema
de Abastecimento de Agua;

Método de calculo: N° de pleitos
bem  sucedidos/N° de  pleitos
realizadosx100;

80 - 100%

50,1 - 79,9%

<50%

Nome: Indicador de capacidade na
obtencéo de recursos para o Sistema
de Esgoto Sanitario;

Método de calculo: N° de pleitos
bem  sucedidos/N° de  pleitos
realizadosx100;

80 - 100%

50,1 -79,9%

<50%

Nome: Indicador de capacidade na

obtencdo de recursos para o Sistema
de Drenagem Urbana;

Método de calculo: N° de pleitos
bem sucedidos/N® de  pleitos
realizadosx100;

80 - 100%

50,1 - 79,9%

<50%

Nome: Indicador de capacidade na
obtencéo de recursos para o Sistema

de Limpeza Urbana e Manejo de
Residuos Sélidos;

Método de calculo: N° de pleitos
bem  sucedidos/N°®° de  pleitos
realizadosx100;

80 - 100%

50,1 -79,9%

<50%
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Nome: Existéncia de taxa/tarifa para
0 servigco de limpeza urbana e manejo Sim - Nao
de residuos solidos;

Metodo de célculo: Sim/N&o;

Nome: Existéncia de taxa/tarifa para
o servico de drenagem urbana e Sim - N&o
manejo de 4guas pluviais;

Método de célculo: Sim/N&o;

Nome: Existéncia de Lei que institui a
cobranca especifica pelos servigos de
drenagem urbana e manejo de aguas Sim - Nao
pluviais;

Método de calculo: Sim/Nao;

Nome: Existéncia de Lei que institui a
cobranca especffica pelos servigos de
limpeza wurbana e manejo dos
residuos solidos; Sim - N&o
Método de Calculo: Verificacdo da
existéncia de mecanismos de
cobranga;

Nome: Abrangéncia da Educagéo
Ambiental do municipio;

Método de calculo: Publico estimado 80 - 100% 50,1 - 79,9% <50%
mobilizado/Popula¢&o total do
municipiox100.

Fonte: Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

1.4.3 Apresentacédo dos indicadores de desempenho do municipio de Caibaté

com base de indicadores do SNIS

O SNIS se constitui em um importante sistema de informacdes do setor de
saneamento no Brasil, apoiando-se em um banco de dados que contém informacdes
de carater institucional, administrativo, operacional, gerencial, econdmico-financeiro,
contabil e de qualidade sobre a prestacdo de servicos de agua, de esgotos e de

manejo de residuos sdélidos urbanos.

Os indicadores do SNIS sdo compostos por dois componentes: "Agua e
Esgoto" e "Residuos Soélidos Urbanos", desde os primeiros anos de coleta até o
atual. No eixo de drenagem estdo sendo elencados dados necessarios para

desenvolvimento dos indicadores.
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Deste modo, a base para a tomada de decisdo serdao os indicadores que
também servirdo para 0os monitoramentos e revisdes do Plano, bem como, para a
realizacdo das previsbes necessarias as avaliacdes sistematicas da eficiéncia e

eficacia da gestédo dos servicos.

Elaborou-se assim, uma tabela com as especificacbes de cada um dos
indicadores de desempenho, com detalhamento das descri¢bes, objetivos, memorial
de célculo, fonte de origem de dados, periodicidade de célculo, entre outros. Estas
tabelas contem as informacfes mais relevantes para a compreensao dos

indicadores em questao.

A tabela abaixo apresenta um modelo de apresentacdo destas que servira
de base para a avaliacdo dos indicadores SNIS dos servicos de limpeza urbana e
manejo dos residuos sdlidos, sistema de abastecimento de agua e sistema de
esgotamento sanitario, e os dados a serem coletados para elaboracdo dos

indicadores voltados para o servico de drenagem e manejo das aguas pluviais.

Tabela 10. Modelo de apresentacao dos indicadores de desempenho que serviréo
de base para a avaliacdo da eficiéncia e eficacia econdmico-financeira e

operacional.

DESCRICAO

A descricdo define o que é o indicador. Serve de base para melhor entendimento
do mesmo.

OBJETIVO

Tem a funcdo de responder para que serve este indicador, apresentando as
principais caracteristicas do mesmo.

MEMORIA DE CALCULO

E a expressdo que servird para determinar o valor do referido indicador de
desempenho. A pergunta a ser respondida nesta etapa €: como calcular?

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

As variaveis de calculo sdo os valores | A fonte de origem dos dados é quem
obtidos em campo que servirdo para | devera fornecer os valores para o
determinacao do célculo descrito acima. | calculo do indicador.

UNIDADE

E a representacdo do resultado obtido apds o calculo.
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PERIODICIDADE DE CALCULO

Periodo que o calculo devera ser refeito para construcdo de um banco de dados. A
periodicidade pode ser anual, semestral, mensal, dentre outras formas.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Implica quem devera apresentar os resultados obtidos de cada indicador.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Indica/traduz o significado das siglas e abreviaturas utilizadas.

Fonte: Adaptado por e-cidades Negdécios Publicos, 2018.

Em seguida estdo apresentados os indicadores do SNIS a serem utilizados
no municipio de Caibaté. Na Tabela 11, Tabela 12 e Tabela 13, encontram-se a
relacdo dos indicadores de desempenho utilizados, bem como seu respectivo
codigo. Ressalta-se que foram selecionados indicadores julgados como primordiais
e que serdo Uteis na tomada de decisdo, e que podem ser revistos no momento da
revisdo do PMSB ou execucdo das andlises dos indicadores, uma vez que o SNIS

apresenta inumeros indicadores.

Tabela 11. Indicadores de desempenho do Sistema de Abastecimento de Agua.

CODIGO INDICADORES DE DESEMPENHO DO SISTEMA DE
SNIS ABASTECIMENTO DE AGUA

INO23 Indicador de atendimento urbano de agua;

INO55 Indicador de atendimento total de 4gua;

INO79 Indicador de conformidade da quantidade de amostras — cloro residual;

INOO5 Tarifa média de agua;

INO12 Indicador de desempenho financeiro;

INO22 Consumo médio per capita de agua,

INO44 Indicador de micromedicao relativo a0 consumo;

INO11 Indicador de macromedicao;

INO51 Indicador de perdas por ligacéo;

INO13 Indicador de perdas no faturamento;

INO49 Indicador de perdas na distribuicao;

INO71 Economias atingidas por paralizacao;

INOO1 Densidade de economia de agua por ligacao;

INO53 Consumo médio de agua por ligacao;

INO20 Extensdo da rede de agua por ligacéo;

INO84 Incidéncias das andlises de coliformes totais fora do padrdo;

INO52 Indicador de consumo de agua.

Fonte: Adaptado por e-cidades Negdécios Publicos, 2018.
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Tabela 12. Indicadores de desempenho do Sistema de Esgotamento Sanitério.

CcODIGO INDICADORES DE DESEMPENHO DO SISTEMA DE
SNIS ESGOTAMENTO SANITARIO
Indicador de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios
INO47 atendidos com esgoto;
INO15 Indicador de coleta de esgoto;
INO21 Extensao da rede de esgoto por ligacao;
INOO6 Tarifa média de esgoto;
INO16 Indicador de tratamento de esgoto;
Indicador de consumo de energia elétrica em sistemas de esgotamento
INGSS sanitario;
Participacdo da receita operacional direta de esgoto na receita
operacional total;

INO46 Indicador de esgoto tratado referido a agua consumida.
Fonte: Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

INO41

Tabela 13. Indicadores de desempenho do Sistema de Limpeza Urbana e Manejo

dos Residuos Solidos.

SNIS URBANA E MANEJO DOS RESIUOS SOLIDOS
INOO2 Despesa média por empregado alocado no servico do manejo de RSU;
INOO3 Incidéncia das despesas com o0 manejo de RSU nas despesas
correntes da Prefeitura Municipal;
INOO4 Incidéncia das despesas com empresas contratadas, para a execugao
de servicos de manejo de RSU, nas despesas com manejo de RSU;
INOO5 | Autossuficiéncia da Prefeitura Municipal com o manejo de RSU;
INOO6 Despesa per capita com 0 manejo de RSU;
Receita arrecadada per capita com taxas ou outras formas de
INO11 ~ : : _
cobranca pela prestacao de servicos de manejo de RSU;
INO23 Custo unitario médio do servico de coleta de RSDC e RLU;
INO24 Incidéncia do custo do servico de coleta de RSDC e RLU no custo total
do manejo de RSU;
INO43 | Custo unitario médio dos servicos de varricao;
Incidéncia do custo do servico de varricdo no custo total do manejo de
INO46 RSU:
Taxa de material recolhido pela coleta seletiva (exceto matéria
INO53 organica) em relacdo a quantidade total coletada de residuos solidos
domésticos;
Taxa de cobertura do servico de coleta domiciliar direta (porta-a-porta)
da populagdo urbana do municipio;
Taxa de cobertura do servico de coleta de RSDC em relacdo a
populacao total do municipio;
INO22 Massa de RSDC coletada per capita;
INO27 Taxa de quantidade total coletada de RLU em relacdo a quantidade
total coletada de RSDC,;
INO28 Massa de RSDC e RLU coletada per capita em relacdo a populacao

’ CODIGO ’ INDICADORES DE DESEMPENHO DO SISTEMA DE LIMPEZA

INO14

INO15
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total atendida pelo servigo de coleta;

INO29 Massa de RCCD em relacao a populacdo urbana;

INO31 Taxa de recuperacdo de materiais reciclaveis em relacdo a quantidade
total de residuos coletado;

INO32 Massa recuperada de materiais reciclaveis per capita em relacdo a
populagdo urbana,;

INO53 Taxa de material recolhido pela coleta seletiva em relacdo a
guantidade total coletada de RSDC;

INO54 Massa per capita de matérias reciclaveis recolhidos pela coleta
seletiva;

INO36 Massa de Residuos de Servico de Saude (RSS) coletada per capita;
INO37 Taxa de RSS coletada em relacdo a quantidade total de RSDC e RLU
coletada;

INO44 Produtividade média dos varredores;

INO45 Taxa de varredores no total de empregados no manejo de RSU;

INO48 Extenséo total anual varrida per capita;

INO51 Taxa de capinadores em relacdo a populacdo urbana.
Fonte: Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

INDICADORES DE DESEMPENHO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA

Tabela 14. INO23 — Indicador de atendimento urbano de agua.

DESCRICAO

Porcentagem da populacdo urbana atendida com abastecimento de agua pelo
prestador de servico. Corresponde a populagdo urbana que é efetivamente
atendida com o servico.

OBJETIVO

Analisar o0 acesso da comunidade urbana a agua potavel.

MEMORIA DE CALCULO

Populacéo urbana atendida por rede publica de agua
x100

Populacao urbana total do municipio

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Populacdo urbana atendida por rede

piblica de 4qua Prestador do Servico.

Populacdo urbana total do municipio. IBGE.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.
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RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 15. INO55 — Indicador de atendimento total de agua.

DESCRICAO

Porcentagem da populacdo total atendida com abastecimento de agua pelo
prestador de servigo. Corresponde a populacdo total residente do municipio com
abastecimento de agua.

OBJETIVO

Analisar o acesso total da populacdo a agua potavel.

MEMORIA DE CALCULO

Populacéo total atendida com abastecimento de agua

x100
Populacéo total residente do municipio com abastecimento de agua, segundo o
IBGE
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Populacéo total atendida com

abastecimento de agua. Prestador do Servigo.

Populacédo total residente do municipio | BGE.
com abastecimento de agua.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 16. INO79 — Indicador de conformidade da quantidade de amostras — cloro

residual.

DESCRICAO

Porcentagem da quantidade de amostras realizadas de cloro residual sobre a
guantidade de amostras obrigatéria para cloro residua.

OBJETIVO
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Analisar o cumprimento do nimero de amostras para cloro residual no sistema de
abastecimento de agua.

MEMORIA DE CALCULO

N° de amostras analisadas para afericdo de cloro residual

x100
N° minima de amostras obrigatérias para analises de cloro residual
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

N° de amostras analisadas para afericéo

de cloro residual. Prestador do Servico.

N° minima de amostras obrigatorias para | Prestador do Servico.
andlises de cloro residual.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 17. INOO5 — Tarifa média de agua.

DESCRICAO

Valor da tarifa média de agua.

OBJETIVO

Analisar o valor da receita operacional decorrente das atividades desenvolvidas
pelo prestador de servigos.

MEMORIA DE CALCULO

Receita operacional direta de agua
2100
Volume de agua faturado — Volume de agua bruta exportado — Volume de agua
tratada exportado

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Receita operacional direta de agua. Prestador do Servico.
Volume de agua faturado. Prestador do Servico.
Volume de agua bruta exportado. Prestador do Servico.
Volume de agua tratada exportado. Prestador do Servico.
UNIDADE

R$/ms.

PERIODICIDADE DE CALCULO
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Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servigo.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

Tabela 18. INO12 — Indicador de desempenho financeiro.

DESCRICAO

Porcentagem do desempenho financeiro 4gua e esgoto.

*Total das receitas = Receita operacional direta de dgua + Receita operacional
direta de esgoto + Receita operacional direta de agua exportada (bruta ou tratada)
+ Receita operacional direta — esgoto bruto importado.

OBJETIVO

Analisar o desempenho financeiro dos eixos de sistema de abastecimento de 4gua
e sistema de esgotamento sanitario.

MEMORIA DE CALCULO

Total das receitas

2100
Despesas totais com os servicos (DTS)
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Receita operacional direta de agua. Prestador do Servico.
Receita operacional direta de esgoto. Prestador do Servico.

Receita operacional direta de agua | prestador do Servico.
exportada (bruta ou tratada).

Receita operacional direta. Prestador do Servico.
Receita operacional direta — esgoto bruto Prestador do Servico.
importado.

UNIDADE

Porcentagem %.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.
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Tabela 19. IN0O22 — Consumo médio per capita de agua.

DESCRICAO

Quantidade de agua efetivamente consumida por pessoa atendida pelo SAA.

OBJETIVO

Analisar e acompanhar a evolucdo do consumo per capita, propiciando a
identificacdo de um consumo per capita acima do usual.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de agua consumido — Volume de Agua Tratada Exportado

x1.000.000
Populacao atendida com abastecimento de agua 365
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de agua consumido. Prestador do Servico.
Volume de Agua Tratada E xportado. Prestador do Servico.

Populacéo atendida com abastecimento | prestador do Servico.
de agua.

UNIDADE

I/hab./dia.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servigo.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 20. INO44 — Indicador de micromedicéo relativo ao consumo.

DESCRICAO

Porcentagem do numero de ligacdes ativas no municipio que possuem hidrébmetro.

OBJETIVO

Analisar a capacidade do sistema de abastecimento de agua em relacdo a medicao
do consumo real dos usuarios.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de 4gua micromedido

x1.000.000
Volume de agua consumido — volume de aqua tratada exportado
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de agua micromedido. Prestador do Servico.
Volume de agua consumido. Prestador do Servico.
Volume de agua tratado exportado. Prestador do Servico.
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UNIDADE

I/hab./dia.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servigo.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 21. INO11 - Indicador de macromedig&o.

DESCRICAO

Porcentagem do volume de agua produzido que € macro medida.

OBJETIVO

Analisar a capacidade do sistema de abastecimento de 4gua em relacdo a medigéo
da producdo.

MEMORIA DE CALCULO

[Volume de agua macro medido (m?3) — Volume de agua tratada exportado (m?]
x1.000.000

[Volume de agua produzido (m?3 + Volume de agua tratada importada (m?3) -
Volume de agua tratada exportado (m3)]

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de agua macro medido (m3). Prestador do Servigo.
Volume de dgua tratada exportado (m3). | Prestador do Servico.
Volume de agua produzido (m3). Prestador do Servico.
Volume de agua tratada importado (m3). Prestador do Servico.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.
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Tabela 22. INO51 — Indicador de perdas por ligagao.

DESCRICAO

Volume diario de agua perdido por ligacao.

OBJETIVO

Analisar o sistema quanto as perdas de agua por ligacao.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de aqua produzido — Volume de aqua tratada exportado — Volume de aqua

consumido — Volume de servico x1.000.000

Quantidade de ligacdes ativas de agua 365

VARIAVEIS DE CALCULO

FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Volume de agua consumido.

Prestador do Servico.

Volume de 4gua tratada exportado (m3).

Prestador do Servigo.

Volume de agua produzido (m?3).

Prestador do Servico.

Volume de servico.

Prestador do Servico.

Quantidade de ligacbes ativas de agua.

Prestador do Servico.

UNIDADE

l/dia/lig.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 23. INO13 — Indicador de perdas no faturamento.

DESCRICAO

Avalia em termos percentuais o0 quanto da agua produzida pelo sistema de

abastecimento nao foi faturada.

OBJETIVO

Analisar o sistema quanto as perdas de agua produzidas que nao foi faturada.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de agua produzido + Volume de agua tratada importada - Volume de agua
faturado - Volume de servico

x100

Volume de &4gua produzido + Volume de agua tratada importada - Volume de 4gua
faturado - Volume de servico

VARIAVEIS DE CALCULO

FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Volume de agua produzido.

Prestador do Servico.

Volume de agua faturado.

Prestador do Servico.
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Volume de agua tratada importada. Prestador do Servigo.
Volume de servico. Prestador do Servico.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 24. INO49 - Indicador de perdas na distribuigéo.

DESCRICAO

Avalia em termos percentuais do volume de agua produzido quanto é efetivamente
consumido no sistema de abastecimento.

OBJETIVO

Analisar o sistema quanto as perdas na distribuicdo.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de agua produzido + Volume de agua tratada importada - Volume de agua
consumido - Volume de servigo

x100
Extensado da rede de 4gua
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de agua produzido. Prestador do Servico.
Volume de agua tratada importada. Prestador do Servico.
Volume de agua consumido. Prestador do Servico.
Volume de servigo. Prestador do Servigo.
Extensdo da rede de agua. Prestador do Servico.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

Prefeitura Municipal de Caibaté — RS
“Coragao das Missdes”



55

¥ Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Caibaté

Tabela 25. INO71 — Economias atingidas por paralisagéao.

DESCRICAO

Quantidade das economias atingidas pela paralisacdo dos servicos.

OBJETIVO

Avaliar a continuidade do servico de SAA.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade de economias ativas atingidas por paralisacao
Quantidade de paralisacdes no sistema de distribuicdo de agua

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Quantidades de paralisacdes no sistema | Prestador do Servico.
de distribuicdo de agua.

Quantidade de economias  ativas | Prestador do Servigo.
atingidas por paralisacoes.

UNIDADE

Economias/paralisacao.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

Tabela 26. INOO1 — Densidade de economias de agua por ligacéo.

DESCRICAO

Quantidade de economias ativa de aguas pela quantidade de ligacdes ativas.

OBJETIVO

Avaliar a quantidade de economias ativas de agua pela quantidade de ligacGes
ativas.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade de economias ativas de agua
Quantidade de ligacdes ativas de agua

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Quantidades de economias ativas de | Prestador do Servico.
agua.

Quantidade de ligacdes de agua. Prestador do Servico.

UNIDADE

Economia/Ligacao.
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PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 27. INO53 — Consumo médio de agua por economia.

DESCRICAO

Média de consumo de agua sem o volume de &agua tratada exportada pela
quantidade de economias ativas de 4gua por ano.

OBJETIVO

Medir a média de consumo de agua por economia n0S Municipios.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de Agua Consumido — Volume de Agua Tratado Exportado .+ 100

Quantidade de Economias Ativas de Agua 12
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de Agua Consumido. Prestador do Servico.
Volume de Agua Tratado Exportado. Prestador do Servico.
Quantidade de Economias Ativas de | Prestador do Servigo.
Agua.

UNIDADE

m3/més)/economia.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 28. INO20 — Extens&o da rede de agua por ligagéo.

DESCRICAO

Medir o adensamento horizontal, ou a distancia média entre ligacdes de agua.

OBJETIVO

Avaliar a distancia média entre as ligacdes de agua.

MEMORIA DE CALCULO
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Extensao da rede de agua xrl
Quantidade de Ligacdes totais de agua 1.000

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Extensao da rede de agua. Prestador do Servico.
Quantidade de ligacdes totais de agua. Prestador do Servico.
UNIDADE

metros/ligacao.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 29. INO84 — Incidéncias das analises de coliformes totais fora do padréo.

DESCRICAO

Quantidade total anual de amostras coletadas na rede de distribuicdo de agua, para
afericdo do teor de coliformes fecais, cujo resultado da analise ficou fora do padrao.

OBJETIVO

Avaliar a quantidade total anual de amostras coletadas no municipio na rede de
distribuicdo de agua.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade de amostras para coliformes totais com resultados fora do padrao .+ 100
Quantidade de amostras para coliformes totais (analisadas)

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Quantidade de amostras para coliformes

) = Prestador do Servigo.
totais com resultados fora do padrao.

Quantidade de amostras para coliformes
totais (analisadas).

Prestador do Servico.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servigo.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Prefeitura Municipal de Caibaté — RS
“Coragao das Missdes”



58

¥ Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Caibaté

Tabela 30. INO52 — Indicador de consumo de agua.

DESCRICAO

Visa medir a quantidade de consumo de agua no ano.

OBJETIVO

Avaliar 0 indice de consumo de agua através dos parametros selecionados.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de agua consumido 2100
Volume de 4gua produzida + Volume de agua tratada importado — Volume de
Servico

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de agua micromedido. Prestador do Servico.
Volume de agua consumido. Prestador do Servigo.
Volume de agua tratada exportado. Prestador do Servico.
Volume de servico. Prestador do Servico.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

INDICADORES DE DESEMPENHO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

Tabela 31. IN0O47 — Indicador de atendimento urbano de esgoto referido ao municipio

atendido com esgoto.

DESCRICAO

Porcentagem da populacdo urbana como acesso ao SES.

OBJETIVO

Analisar a abrangéncia do sistema de esgotamento sanitario com relacdo ao
percentual da populacao urbana atendida.

MEMORIA DE CALCULO

Populacéo urbana atendida pelo sistema de esgotamento
sanitario pelo prestador do servico x100
Populacao urbana total do municipio
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VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Populacéo total atendida pelo sistema de

esgotamento sanitario pelo prestador do | Prestador do servigo.
Servico.

Populacdo urbana total do municipio. IBGE.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 32. INO15 — Indicador de coleta de esgoto.

DESCRICAO
Porcentagem da coleta de esgoto no municipio.
OBJETIVO
Analisar a evolucdo da coleta de esgoto no municipio.
MEMORIA DE CALCULO

Volume de esgoto coletado .+ 100
Volume de agua consumido — Volume de 4gua tratada exportada

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de esgoto coletado. Prestador do servico.
Volume de dgua consumido. Prestador do Servigo.
Volume de agua tratada exportada. Prestador do Servico.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO
Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.
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Tabela 33. INO21 — Extenséo da rede de esgoto por ligagéo.

DESCRICAO

Extensao da rede de esgoto pela quantidade de ligacdes totais de esgoto.

OBJETIVO

Analisar a correlacdo entre a infraestrutura instalada para esgoto e o beneficio a
sociedade.

MEMORIA DE CALCULO

Extensao da rede de esgotos
Quantidade de ligacdes totais de esgotos

21000

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Extensao da rede de esgotos. Prestador do servico.

Quantidade de ligagcdes totais de | Prestador do servico.
esgotos.

UNIDADE

Metros/ligacao.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 34. INOO6 — Tarifa média de esgoto.

DESCRICAO

Valor da tarifa média de esgoto.

OBJETIVO

Analisar o valor da receita operacional das atividades desenvolvidas pelo prestador
de servicos.

MEMORIA DE CALCULO

Receita operacional direta de esgoto xl
Volume de esgoto faturado — Volume de esgoto bruto importado .+ 1.000

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Receita operacional direta de esgoto. Prestador do servico.

Volume de esgoto faturado; Volume de | prestador do servico.
esgoto bruto importado.

UNIDADE

R$/ms.

PERIODICIDADE DE CALCULO
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Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGAGCAO

Prestador do Servigo.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.

Tabela 35. INO16 — Indicador de tratamento de esgoto.

DESCRICAO

Porcentagem do esgoto que é tratado com relacdo ao coletado e ao importado.

OBJETIVO

Analisar a evolucdo do tratamento de esgoto no municipio.

MEMORIA DE CALCULO

Vol. de esg. tratado + vol. de esg. importado nas instalacdes do importador +
Vol. de esg. bruto exportado nas instalac6es do importador x100

volume de esg. coletado + volume de esg. bruto importado

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Volume de esgoto coletado. Prestador do servico.
Volume de esgoto tratado. Prestador do servico.
Volume de esgoto bruto importado. Prestador do servico.

Volume de esgoto importado tratado nas

. . . Prestador do servico.
instalagdes do importador.

Volume de esgoto bruto exportado | Prestador do servico.
tratado nas instalacées do importador.

UNIDADE

Percentual (%);

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Prefeitura Municipal de Caibaté — RS
“Coragao das Missdes”



62

¥ Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Caibaté

Tabela 36. INO59 — Indicador de consumo de energia elétrica em sistemas de

esgotamento sanitario.

DESCRICAO

Quantidade anual de energia elétrica consumida nos sistemas de esgotamento
sanitario, desde as operacionais até as administrativas.

OBJETIVO

Valor anual das despesas realizadas com energia elétrica no sistema de
esgotamento sanitario.

MEMORIA DE CALCULO

Consumo total de energia elétrica nos sistemas de esgotos
Volume de esgotos coletados

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Volume de esgoto coletado. Prestador do servico.

Consumo total de energia elétrica nos
sistemas de esgotos.

Prestador do servigo.

UNIDADE

Kwh/m3.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 37. INO41 — Participacdo da receita operacional direta de esgoto na receita

operacional total.

DESCRICAO

Relacao entre a receita operacional direta na receita operacional total.

OBJETIVO

Avaliar a relacao entre a receita operacional direta na receita operacional total.

MEMORIA DE CALCULO

Receita operacional direta de esgoto — Receita operacional de esgoto bruto

importado %100
Receita operacional total (direta + indireta)
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Receita operacional direta de esgoto. Prestador do servico.
Receita operacional direta - esgoto bruto .
: Prestador do servico.
importado.
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Receita operacional total (direta +

o Prestador do servigo.
indireta).

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 38. IN046 — Indicador de esgoto tratado referido a agua consumida.

DESCRICAO

Porcentagem do esgoto tratado referente ao volume de agua consumida no
municipio.

OBJETIVO

Analisar a evolucédo do esgoto tratado referente ao volume de dgua consumida no
municipio.

MEMORIA DE CALCULO

Volume de esgoto tratado + Volume de esgoto bruto exportado tratado nas
instalacdes do importador 100
Volume de agua consumida — Volume de agua tratada exportado

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Volume de esgoto tratado. Prestador do servico.

Volume de esgoto bruto tratado nas

. . ) Prestador do servico.
instalacbes do importador.

Volume de agua consumido. Prestador do servico.
Volume de 4gua tratada exportado. Prestador do servico.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Prestador do Servico.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.
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INDICADORES DE DESEMPENHO DO SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Tabela 39. INOO2 — Despesa média por empregado alocado no servico do manejo de
RSU.

DESCRICAO

Despesa média por empregado alocado no servico do manejo de Residuos Soélidos
Urbanos (RSU) é o valor da despesa total da Prefeitura Municipal com o manejo de
RSU pela quantidade total de empregados alocados para este servico.

OBJETIVO

Verificar o valor gasto no manejo dos RSU por empregado, tornando-se um
excelente indicador para calculos de atendimento a demanda futura.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa dos agentes publicos executores + Despesas com agentes privados
executores
Quantidade de trabalhadores de agentes publicos + Quantidade de trabalhadores
de agentes privados
Todos o0s agentes devem estar envolvidos nos servigos de manejo de RSU.

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Despesa dos agentes publicos | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.

Despesa dos agentes privados | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.

Quantidade de trabalhadores de agentes | Secretaria  Municipal de  Obras,
publicos. Saneamento e Transito.

Quantidade de trabalhadores de agentes | Secretaria  Municipal de  Obras,
privados. Saneamento e Transito.

UNIDADE
R$/empregado.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Mensal.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSU — Residuos Soélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.
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Tabela 40. INOO3 — Incidéncia das despesas com 0 manejo de RSU nas despesas
correntes da Prefeitura Municipal.

DESCRICAO

Incidéncia das despesas com o manejo de RSU nas despesas correntes da
Prefeitura Municipal é a porcentagem destas despesas em relacdo as despesas
totais da mesma.

OBJETIVO

Avaliar se 0s gastos com 0 manejo dos RSU estdo coerentes com a realidade do
municipio, servindo de base para calculos futuros com o aumento da demanda e
arrecadacao do municipio.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa total com servigos de manejo de RSU
Despesa corrente da Prefeitura durante o ano com todos os
servicos do municipio

x100

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Despesa total com servico de manejo de | Secretaria  Municipal de  Obras,
RSU. Saneamento e Transito.

Despesa corrente da prefeitura durante o | Secretaria  Municipal de  Obras,
ano com todos 0s servicos do municipio. | Saneamento e Transito.
UNIDADE

Percentual (%);

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSU — Residuos Sélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 41. INOO4 — Incidéncia das despesas com empresas contratadas, para a

execucao de servicos de manejo de RSU, nas despesas com manejo de RSU.

DESCRICAO

Incidéncia das despesas, com empresas contratadas para a execucao de servicos
de manejo de RSU, nas despesas com manejo de RSU, refere-se a porcentagem
de despesas da Prefeitura Municipal com empresas contratadas em relacdo a
despesa total da mesma com o manejo de RSU.

OBJETIVO

Avaliar os gastos da Prefeitura Municipal com empresas contratadas para servicos
relacionados ao manejo de RSU, verificando se estes estdo coerentes com a
realidade do municipio e relacionando 0s gastos com terceiros e totais da
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Prefeitura, no manejo de RSU. Estes dados servirdo de base para célculos futuros
com o aumento da demanda e arrecadacdo do municipio.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa com agentes privados executores +100
Despesa com agentes privados executores +
Despesa dos agentes publicos executores
Todos 0s agentes devem estar envolvidos nos servicos de manejo de RSU.

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Despesas com agentes privados | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.

Despesa dos agentes publicos | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSU — Residuos Soélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 42. INOO5 — Autossuficiéncia da Prefeitura Municipal com o manejo de RSU.

DESCRICAO

Autossuficiéncia financeira da Prefeitura Municipal com manejo de RSU é o valor
da receita arrecadada com o manejo de RSU, dividido pelo valor da despesa total
da Prefeitura com o manejo de RSU.

OBJETIVO

Avaliar se a arrecadacao com o manejo dos RSU é suficiente para pagamento das
despesas geradas com o servico, conforme preconiza a Lei Federal n°11.445/2007.

MEMORIA DE CALCULO

Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes a gestdo e manejo de RSU +100
Despesa com agentes privados executores +
Despesa dos agentes publicos executores

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Receita arrecadada com taxas e tarifas | Secretaria  Municipal de  Obras,
referentes a gestdo e manejo de RSU. Saneamento e Transito.

Despesas com agentes privados | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.
Despesa dos agentes publicos | Secretaria Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.
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UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Mensal.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSU — Residuos Soélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 43. INOO6 — Despesa per capita com 0 manejo de RSU.

DESCRICAO

Despesa per capita com manejo de RSU é o valor gasto no manejo de RSU
dividido pela populacdo urbana do municipio.

OBJETIVO

Através de uma andlise temporal, analisar qual o valor médio per capita com o
manejo de RSU para a realizagao do servico e quais os valores serdo gastos com o
incremento populacional.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa com agentes privados executores +
Despesa dos agentes publicos executores
Populacao urbana do municipio

VARIAVEIS DE CALCULO

FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Despesas com agentes privados | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.
Despesa dos agentes publicos | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.
Populacdo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).
UNIDADE
R$/habitante.
PERIODICIDADE DE CALCULO
Mensal.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSU — Residuos Soélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.
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Tabela 44. INO11 — Receita arrecadada per capita com taxas ou outras formas de
cobranca pela prestacao de servicos de manejo de RSU.

DESCRICAO

Receita arrecadada per capita com taxas ou outras formas de cobranca pela
prestacdo de servicos de manejo de RSU é o valor médio per capita arrecadado
com o manejo de RSU.

OBJETIVO

Verificar qual o valor da receita por habitante, servindo de base para estudos de
arrecadagao futura com o incremento populacional.

MEMORIA DE CALCULO

Receita arrecadada com taxas e tarifas referentes a gestdo e manejo de RSU
Populacéo urbana

VARIAVEIS DE CALCULO

FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

referentes a gestdo e manejo de RSU.

Despesas com agentes privados | Secretaria  Municipal de  Obras,
executores. Saneamento e Transito.
Receita arrecadada com taxas e tarifas | Secretaria  Municipal de  Obras,

Saneamento e Transito.

Populacéo urbana.

IBGE (metodologia do SNIS).

UNIDADE

R$/habitante.

PERIODICIDADE DE CALCULO

R$/habitante/ano.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSU — Residuos Sdélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 45. INO23 — Custo unitario médio do servico de coleta de RSDC e RLU.

DESCRICAO

Custo unitario médio do servico de coleta de RSDC e RLU é a despesa total da
Prefeitura Municipal com servico de coleta de RSDC e RLU dividido pela
quantidade de residuos coletados pela Prefeitura Municipal, empresa terceirizada e
cooperativas de catadores.

OBJETIVO

Determinar, através da geracao per capita de residuos e o incremento populacional,
a despesa futura com a coleta de RSDC e RLU.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa total da Prefeitura com o servico de coleta de RSDC e RLU
Quantidade de residuos coletados
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VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Despesa total da Prefeitura com servigo | Secretaria Municipal de  Obras,
de coleta de RSDC e RLU. Saneamento e Transito.

Quantidade de residuos coletadas. Pr,es_tadora de SENCO (Administragao
Publica e/ou terceiros).
UNIDADE
R$/habitante.

PERIODICIDADE DE CALCULO

R$/tonelada.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos Sélidos Domiciliares, Comerciais e de Prestadores de Servico.

RLU — Residuos de Limpeza Urbana.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 46. INO24 — Incidéncia do custo do servico de coleta de RSDC e RLU no
custo total do manejo de RSU.

DESCRICAO

Incidéncia do custo do servico de coleta de RSDC e RLU no custo total do manejo
de RSU é a porcentagem que os custos da coleta de RSDC e RLU representam em
relacdo aos gastos totais com 0 manejo de RSU.

OBJETIVO

Verificar a porcentagem representada pelos servicos de coleta de RSDC e RLU,
nas despesas com manejo de RSU e, através de uma andlise dos resultados
obtidos anteriormente, calcular quais serdo os custos da coleta de RSDC e RLU
e/ou o custo total do manejo dos residuos solidos.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa total da Prefeitura com o servico de coleta x100
Despesa total da Prefeitura com o manejo de RSU
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Despesa total da Prefeitura com servico | Secretaria Municipal de  Obras,
de coleta (RSDC + RLU). Saneamento e Transito.
Despesa total da Prefeitura com o[ Secretaria  Municipal de  Obras,
manejo de RSU. Saneamento e Transito.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Mensal.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO
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Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC- Residuos Solidos Domiciliares, Comerciais e de Prestadores de Servigo.

RLU — Residuos de Limpeza Urbana.

RSU — Residuos Soélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 47. IN0O43 — Custo unitario médio dos servi¢os de varricao.

DESCRICAO

Custo unitario médio do servico de varricdo é o valor total da despesa da Prefeitura
com o servico de varricao, dividido pela extensao total de sarjeta varrida.

OBJETIVO

Verificar qual o valor gasto por quildbmetro de sarjeta varrida, tornando-se um
excelente indicador de avaliagcdo dos gastos futuros conforme expansédo da area
urbanizada.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa total da Prefeitura com o servi¢o de varricdo .+ 100
Extensao total de sarjeta varrida

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Despesas total da Prefeitura com servico | Secretaria  Municipal de  Obras,
de varricao. Saneamento e Transito.

Prestadora de servico e Secretaria
Extenséo total de sarjeta varrida. Municipal de Obras, Saneamento e
Transito.
UNIDADE
R$/km.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 48. INO46 — Incidéncia do custo do servico de varricdo no custo total do
manejo de RSU.

DESCRICAO

Incidéncia do custo do servico de varricdo no custo total do manejo de RSU é a

porcentagem que o custo do servico de varricdo representa em relacdo ao custo
total com 0 manejo de RSU.
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OBJETIVO

Verificar a porcentagem dos gastos do servico de varricdo em relacdo aos gastos
totais com o manejo de RSU. Através de uma série historica de dados é possivel
estimar quais serdo os custos de varricdo e/ou o custo total do manejo dos residuos
sélidos.

MEMORIA DE CALCULO

Despesa total da Prefeitura com o servico de varricdo x100
Despesa total da Prefeitura com o servico de manejo de RSU

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Despesa total da Prefeitura com servigo | Secretaria Municipal de  Obras,
de varrigcao. Saneamento e Transito.

Prestadora de servico, Secretaria
Municipal de Obras, Saneamento e
Transito.

Despesa total da Prefeitura com manejo
de RSU.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSU — Residuos Soélidos Urbanos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 49. INO53 — Taxa de material recolhido pela coleta seletiva (exceto matéria

organica) em relacdo a quantidade total coletada de residuos solidos domésticos.

DESCRICAO

Percentual do material reciclavel recolhido pela coleta seletiva.

OBJETIVO

Avaliar a evolucéo da coleta seletiva no municipio.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade Total de material recolhido pela coleta seletiva (exceto matéria
organica) 2100
Quantidade total coletada de RSDC

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Quantidade total de material recolhido
pela coleta seletiva (exceto matéria
organica).

Secretaria Municipal de  Obras,
Saneamento e Transito.

Prestadora de servico, Secretaria

Quantidade total coletada de RSDC. Municipal de Obras, Saneamento e
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| Transito.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sdélidos domiciliares comerciais.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 50 INO14 — Taxa de cobertura do servi¢co de coleta domiciliar direta (porta-a-

porta) da populac¢édo urbana do municipio.

DESCRICAO

E o percentual do material reciclavel recolhido pela coleta seletiva.

OBJETIVO

Avaliar a coleta seletiva nho municipio.

MEMORIA DE CALCULO

Populacao urbana atendida pelo servico de coleta domiciliar direta, ou seja, porta -
a- porta 2100
Populacéo urbana do municipio

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Populagdo urbana atendida pelo servico | Secretaria  Municipal de  Obras,
de coleta domiciliar direta, ou seja, porta- | Saneamento e Transito.
a-porta.

Popula¢do urbana do municipio. IBGE.

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sélidos domiciliares comerciais.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.
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Tabela 51. INO15 — Taxa de cobertura do servico de coleta de RSDC em relagéo a
populacédo total do municipio.

DESCRICAO

Taxa de cobertura do servico de coleta de RSDC em relagdo a populacéo total do
municipio é a porcentagem de habitantes atendidos com o servi¢o regular de coleta
de residuos s6lidos no municipio.

OBJETIVO

Analisar a efetividade da coleta de RSDC em todo o municipio, buscando garantir a
universalizagdo do servigo de coleta.

MEMORIA DE CALCULO

Populacao atendida com servico regular de coleta dos residuos solidos .+ 100
Populacao total do municipio

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Populacéo atendida com servico regular | Prestador do Servigo (terceirizada ou
de coleta de residuos sélidos. da Administracdo P Ublica).

Populagdo total do municipio. IBGE.
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sélidos domiciliares comerciais

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 52. IN0O22 — Massa de RSDC coletada per capita.

DESCRICAO

Massa de RSDC coletada per capita € a soma da quantidade anual total dos RSDC
coletados por todos os agentes (incluindo a coletada pelas organizacdes de
catadores), dividido pela populacdo total (urbana e rural) atendida regularmente
pelo servico de coleta dos RSDC.

OBJETIVO

Averiguar a quantidade de residuos per capita gerada para dimensionamento de
estruturas de recebimento dos residuos, como por exemplo: aterros sanitarios,
unidades de triagem e Ecopontos. Indicador que, em paralelo a outros indicadores
econdmicos, auxilia na percepcao da melhoria da qualidade de vida da populacao.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total de RSDC coletada .+1.000
Populacéo total atendida (declarada) 365
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VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Quantidade total de RSDC coletada. Prestad_or_ do ~SerV|,g:o_ (terceirizada ou
da Administracao PUblica).
Populagéo total atendida (declarada). Prestador do Servico (terceirizada ou
da Administracdo PUblica).
UNIDADE

kg/habitantes/dia.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sélidos domiciliares comerciais.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 53. INO27 — Taxa da quantidade total coletada de RLU em relacdo a
quantidade total coletada de RSDC.

DESCRICAO

Taxa da quantidade total coletada de RLU em relacdo a quantidade total coletada
de RSDC ¢é a soma da quantidade anual de RLU coletada, dividido pela soma da
guantidade anual total das quantidades de RSDC coletadas por todos os agentes
(incluindo pelas organizacdes de catadores).

OBJETIVO

Analisar a quantidade de residuos de limpeza urbana gerada anualmente no
municipio, auxiliando na definicdo das caracteristicas da unidade de recebimento
deste material.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total coletada de RLU 2100
Quantidade total coletada de RSDC

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

. Prestador do Servico (terceirizada ou
Quantidade total de RSDC coletada. da Administracdo P (blica).

Prestador do Servico (terceirizada ou

Quantidade total coletada de RLU. da Administracio P blica).

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.
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SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sélidos domiciliares comerciais.

RLU — Residuos de Limpeza Urbana.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 54. INO28 — Massa de RSDC e RLU coletada per capita em relacdo a

populacéo total atendida pelo servico de coleta.

DESCRICAO

A massa de RSDC e RLU coletada em relacdo a populagéo total atendida pelo
servigco de coleta é a soma da quantidade anual total de RSDC e RLU coletada
dividido pela populagéo total (urbana e rural) atendida efetivamente com o servigo
regular de coleta.

OBJETIVO

Verificar a qualidade da prestacdo do servico buscando aperfeicoar o sistema de
limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total coletada de RSDC e RLU x1.000

Populacao total atendida 365
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Quantidade total coletada de RSDC e | Prestador do Servico (terceirizada ou
RLU. da Administracao Publica).

Prestador dos Servicos e/lou a
Populacéo total atendida. Secretaria  Municipal de  Obras,

Saneamento e Transito.

UNIDADE
kg/habitante/dia.
PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sélidos domiciliares comerciais.

RLU — Residuos de Limpeza Urbana.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.
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Tabela 55. INO28 — Massa de RSDC e RLU coletada per capita em relacdo a
populacéo total atendida pelo servico de coleta.

DESCRICAO

Massa de RCCD em relacéo a populacdo urbana é a soma da quantidade anual de
Residuos da Construcdo Civil e Demolicdes (RCCD) coletada pela Prefeitura, por
empresas especializadas, por autbhomos contratado pelo gerador e pelo préprio
gerador dividido pela populacao total urbana do municipio.

OBJETIVO

Analisar a quantidade RCCD gerada per capita ho municipio, se tornando um 6timo
indicador de definicdo das etapas de construcdo da unidade de recebimento
(ecopontos) e aterro de inertes para atendimento da populagao atual e futura.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total recolhida de RCCD por todos oS agentes  ;,-1.000
Populacéo urbana

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Quantidade total recolhida de RCCD por | Prestador do Servico (terceirizada ou
todos os agentes. da Administracdo P ublica).

Populacdo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).

UNIDADE

kg/habitante/dia.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sélidos domiciliares comerciais.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 56. INO31 — Taxa de recuperacdo de materiais reciclaveis em relacdo a

guantidade total de residuos coletada.

DESCRICAO

Taxa de recuperagdo de materiais reciclaveis em relacdo a quantidade total de
residuos coletada é o percentual da quantidade anual de materiais reciclaveis
coletada de forma seletiva ou ndo (exceto matéria orgéanica e rejeitos), em relacéo a
quantidade anual total da quantidade de RSDC e RLU coletada por todos os
agentes.

OBJETIVO

Definir o indice de recuperacdo de materiais reciclaveis, buscando melhorias que
objetivem o aumento da quantidade de material recuperado gradativamente e
diagnosticar a sensibilizacdo da populacdo através das acdes de educacao
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ambiental.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total de materiais reciclaveis recuperados 1100
Quantidade total de residuos coletados de RSDC e RLU

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Organizacdo de catadores e/ou

uantidade total de materiais reciclaveis . o ) ;
Q administracdo da unidade de triagem de

recuperados. .
residuos.
Quantidade total de residuos coletados | Prestador do Servico (terceirizada ou
de RSDC e RLU. da Administracéo P Ublica).
UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC - Residuos sdélidos domiciliares comerciais.

RLU — Residuos de Limpeza Urbana.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 57. INO32 — Massa recuperada de materiais reciclaveis per capita em relacéo

a populacao urbana.

DESCRICAO

Massa recuperada de materiais reciclaveis é a quantidade per capita de materiais
reciclaveis (exceto matéria organica e rejeitos) que foi recuperada por meio da
coleta seletiva.

OBJETIVO

Verificar a qualidade da prestacdo do servico de coleta seletiva verificando a
necessidade de implantacdo de novas acdes para melhoria do servico.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total de materiais reciclaveis recuperados . 1.000kg
Populacéo urbana

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Organizacdo de catadores elou

Quantidade total de materiais reciclaveis administracio da unidade de triagem de

recuperados. residuos.

Populacéo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).
UNIDADE

Kg/habitante/ano.
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PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 58. INO53 — Taxa de material recolhido pela coleta seletiva em relacao a
guantidade total coletada de RSDC.

DESCRICAO

Taxa de material recolhido pela coleta seletiva em relacdo a quantidade total
coletada de RSDC é a porcentagem de materiais recolhidos através da coleta
seletiva (exceto matéria organica e rejeitos) por todos 0s agentes executores em
relacdo a quantidade total de RSDC.

OBJETIVO

Verificar a qualidade do servico de coleta seletiva, buscando o0 seu
aperfeicoamento. Indica, também, se as acdes definidas nas acdes de educacédo
ambiental foram implantadas com qualidade.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total de material recolhido pela coleta seletiva ¥ 100
Quantidade total coletada de RSDC

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Organizacdo de catadores elou
administracdo da unidade de triagem de
residuos.

Quantidade total de material recolhido
pela coleta seletiva.

Quantidade total coletada de RSDC. Prestador do Servico (terceirizada ou
da Administracéo P Ublica).

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSDC — Residuos sélidos domiciliares comerciais.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.
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Tabela 59. INO54 — Massa per capita de materiais reciclaveis recolhidos pela coleta

seletiva.

DESCRICAO

Massa per capita de materiais reciclaveis recolhidos pela coleta seletiva é a
quantidade total de residuos sélidos recolhidos por meio do servico de coleta
seletiva dividido pela populacdo urbana do municipio.

OBJETIVO

Verificar a qualidade da prestacdo do servico de coleta seletiva, diagnosticando a
necessidade de alteragbes no servico e até mesmo implantacdo de novas
propostas de acdes voltadas para educacdo ambiental.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total de material recolhido pela coleta seletiva .x1.000kg
Populacao urbana

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Organizacdo de catadores elou
administracdo da unidade de triagem de
residuos.

Quantidade total de material recolhido
pela coleta seletiva.

Populacdo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).

UNIDADE

kg/habitantes/ano.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 60. INO36 — Massa de Residuos de Servico de Saude (RSS) coletada per

capita.

DESCRICAO

Massa de Residuos de Servico de Saude (RSS) coletada per capita é a relacéo
entre o valor anual da quantidade de RSS coletada por todos os agentes e a
populacdo urbana residente no municipio.

OBJETIVO

Verificar a quantidade de residuos gerados relacionados com o crescimento
populacional, indicando, por consequéncia, a qualidade da presta¢do do servico.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total coletada de RSS .+ 1.000.000

Prefeitura Municipal de Caibaté — RS
“Coragao das Missdes”



80

¥ Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipal de Caibaté

Populacao urbana 365
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS
Prestadora do servigo (terceirizada ou
Quantidade total coletada de RSS. da administracdo publica) ou a
Secretaria Municipal de Saude.
Populagédo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).
UNIDADE

kg/habitantes/ano.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGAGCAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

RSS — Residuos de Servico de Saude.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Tabela 61. INO37 — Taxa de RSS coletada em relagdo a quantidade total de RSDC e
RLU coletada.

DESCRICAO

Taxa de RSS coletada em relagdo a quantidade total de RSDC e RLU coletada é a
relacdo entre a quantidade anual de Residuos de Servico de Saude (RSS) coletada
e a soma da quantidade anual total de RSDC e RLU coletada por todos os agentes
(incluindo organizacdo de catadores).

OBJETIVO

Verificar a qualidade da prestacdo do servico buscando aperfeicoar o sistema de
limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos.

MEMORIA DE CALCULO

Quantidade total coletada de RSS +100
Quantidade total de RSDC e RLU coletados

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Quantidade total coletada de RSS. Prestador do Servico ou a Secretaria
Municipal de Saude.

Quantidade total de RSDC e RLU | Prestador do Servico (terceirizada ou
coletados. da Administragcdo Publica).

UNIDADE

Percentual (%).

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.
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SIGLAS E ABREVIATURAS

RSS — Residuos de Servico de Saude.

RSDC — Residuos Sélidos Domiciliares, Comerciais.

RLU — Residuos de Limpeza Urbana.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 62. INO44 — Produtividade média dos varredores.

DESCRICAO

Produtividade média dos varredores é a relagdo entre a extensdo anual de sarjetas
varridas de logradouros do municipio pela quantidade total de empregados
(remunerados) gualificados como varredores.

OBJETIVO

Verificar a qualidade da prestacdo do servico buscando aperfeicoar o sistema de
limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos.

MEMORIA DE CALCULO

Extensao total de sarjetas varridas +100
Quantidade total de varredores .r 313 dias Uteis
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Prestador do Servico (terceirizada ou

Extenséo total de sarjetas varridas. da Administracdo P Gblica).

Prestador do Servico (terceirizada ou

Quantidade total de varredores. da Administracdo Pblica).

UNIDADE

Km/empregado/dia.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 63. INO45 — Taxa de varredores no total de empregados no manejo de RSU.

DESCRICAO

Taxa de varredores em relacdo a populacdo urbana € a relacdo entre a soma da
guantidade de empregados (remunerados) alocados para o servico de varricdo pela
populacdo urbana residente no municipio.

OBJETIVO

Diagnosticar a quantidade de habitantes atendidos por cada varredor, auxiliando no
dimensionamento dos servicos com o incremento populacional.

MEMORIA DE CALCULO
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NUmero total f:le varredores +1.000
Populacao urbana
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Prestador do Servico (terceirizada ou

Ndmero total de varredores. o y e
da Administracdo PUblica).

Populagédo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).

UNIDADE

Empregados/1.000 habitantes.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGAGCAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Tabela 64. INO48 — Extensao total anual varrida per capita.

DESCRICAO

Extensdo total anual varrida per capita € a relacdo entre a extensdo anual de
sarjeta varrida e a populacdo urbana total residente no municipio.

OBJETIVO

Verificar a qualidade da prestacdo do servico buscando aperfeicoar o sistema de
limpeza urbana e manejo dos residuos solidos.

MEMORIA DE CALCULO

Extensao total de sarjeta varrida no ano +1.000
Populacéo urbana
VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Prestador do Servico (terceirizada ou

Extensao total de sarjeta varrida no ano. o by A
: da Administracao Publica).

Populagéo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).

UNIDADE

Km/habitante/ano.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negdcios Publicos, 2018.
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Tabela 65. INO51 — Taxa de capinadores em relacdo a populacéo urbana.

DESCRICAO

Taxa de capinadores em relacdo a populacao urbana é a relacéo entre a soma da
guantidade de empregados (remunerados) alocados para o servico de capina e
rocada pela populacao urbana do municipio.

OBJETIVO

Diagnosticar a quantidade de habitantes atendidos por cada capinador, auxiliando
no dimensionamento dos servicos com o incremento populacional.

MEMORIA DE CALCULO

Numero total de capinadores 71.000
Populacéo urbana

VARIAVEIS DE CALCULO FONTE DE ORIGEM DOS DADOS

Namero total de capinadores. Prestador do Servico (terceirizada ou
da Administragcdo Publica).

Populagéo urbana. IBGE (metodologia do SNIS).

UNIDADE

Empregados/1.000 habitantes.

PERIODICIDADE DE CALCULO

Anual.

RESPONSAVEIS PELA GERACAO E DIVULGACAO

Secretaria Municipal de Obras, Saneamento e Transito.

SIGLAS E ABREVIATURAS

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.
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INDICADORES DE DESEMPENHO DO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA
E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS

A coleta de dados para a elaboracéo dos indicadores esta sendo dividida em

sete vertentes, sendo: dados gerais, cobranca dos servicos prestados, financeiro,

infraestrutura, operacionais, gestao de risco e avaliacdo de reacdo, conforme serdo

elencados nos quadros seguintes. Na Tabela abaixo, encontram-se os dados gerais,

divididos em nome e descricao.

Tabela 66. Dados Gerais a serem coletados para elaboracédo dos indicadores do

Sistema de Drenagem Urbana e Manejo das Aguas Pluviais.

Dados gerais a serem
coletados

Descricao

Quantidade total de unidades
edificadas existentes na area
urbana do municipio

Valor da soma das quantidades cadastradas
ou estimadas das propriedades imobiliarias
individualizadas.

Quantidade total de domicilios
urbanos existentes no
municipio

Quantidade cadastrada ou estimada de
domicilios existentes no municipio no ano de
referéncia. Segundo o IBGE, domicilio é o local
de moradia estruturalmente separado e
independente, constituido por um ou mais
cémodos.

Regido Hidrogréafica em que se
encontra o municipio. (Fonte:
ANA)

Regido Hidrografica que compreende a area
em que o municipio esta localizado.

Nome da bacia hidrografica a
gue pertence 0 municipio.
(Fonte: ANA)

Identificacdo da(s) bacia(s) hidrografica(s) a
que pertence 0 municipio

Existe Comité de Bacia ou de
Sub-bacia Hidrogréfica
organizado?

Indicar se existe Comité de Bacia ou de Sub-
Bacia Hidrografica organizado no municipio?

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Na Tabela abaixo, indica-se 0s itens necessarios sobre cobranca a serem

coletados para a elaboragao dos indicadores.
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Tabela 67. Dados a serem coletados sobre cobrangca para a elaboracdo dos

indicadores do Sistema de Drenagem Urbana e Manejo das Aguas Pluviais.

Dados gerais a serem Descricao
coletados
Existe alguma forma de| Informar se existe alguma forma de cobranca

cobranca ou de 6nus indireto
pelo uso ou disposicdo dos
servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas?

aos usuarios — seja direta, por meio de tarifas
ou precos publicos, taxas ou contribuicdo de
melhoria; seja por Onus indireto, como a
inclusé@o no calculo do IPTU — em razdo do uso
efetivo ou pela disposicdo dos servicos.

Quantidade total de unidades
edificadas urbanas tributadas
com taxa especifica dos
servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas.

No caso em que o critério de cobranca pelo
uso ou disposicdo dos servicos adotado no
municipio (conforme resposta a CB002) seja a
cobranca de taxa especifica.

Valor da taxa especifica dos
servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas por unidade edificada
urbana.

Valor unitario mensal basico ou de referéncia
da taxa pelo uso efetivo ou disposicdo dos
servicos de Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas, caso a regulacdo preveja
esta cobranca.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Neg6cios Publicos, 2018.

Na Tabela abaixo,

indica-se os dados financeiros necessarios sobre

cobranca a serem coletados para a elaboracdo dos indicadores.

Tabela 68. Dados financeiros a serem coletados para a elaboracdo dos indicadores

do Sistema de Drenagem Urbana e Manejo das Aguas Pluviais.

Dados Financeiros Descricao
: . .| Quantidade de empregados do Orgdo
Quantidade de pessoal proprio municipal ou prestador de  servicos,

alocado nos servicos de
Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas.

constituidos por funcionérios, dirigentes ou
outros, alocados para atividades-fim dos
Sernvigos.

Quantidade de pessoal
terceirizado alocado nos
servicos de Drenagem e

Manejo das Aguas Pluviais
Urbana.

Quantidade de trabalhadores contratados de
forma continuada para prestar servigos.

Formas de custeio dos
servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas.

Meios econdmicos e financeiros que visam a
realizacdo e a manutencdo dos servicos de
Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas no municipio, no ano de referéncia.
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Receita operacional total dos
servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas.

by

Corresponde a receita de taxas e precos
publicos, lancada ou faturada no ano de
referéncia, pela disposicdo dos servi¢os.

Receita ndo operacional total
dos servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas.

Receita originaria da aplicacdo de penalidades
de posturas (descumprimento de normas e
regulamentos legais) ou contratuais
(inadimpléncia de pagamentos pelos servicos),
de aplicacOes financeiros e de outras receitas
eventuais, tais como ressarcimento de danos,
indenizacdes etc., relativa aos servigos.

Receita total dos servigcos de
Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas.

Valor da soma das receitas operacionais e nao
operacionais dos servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais Urbanas realizados
no municipio no ano de referéncia.

Despesa total do municipio.

Despesa orcamentaria total realizada pelo
municipio no ano de referéncia,
compreendendo as despesas correntes,
também conhecidas por despesas de custeio.

Despesas de Exploracao (DEX)
diretas ou de custeio totais dos
servicos de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas.

Valor anual total das despesas realizadas pelo
municipio para a exploracdo dos servicos.

Despesa total com servigo da
divida para os servicos de
Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas.

Valor anual total das despesas com 0 servigo
da divida relativas a juros e encargos,
variacbes  monetarias e cambiais e
amortizacoes de empréstimos para
financiamento dos servicos.

Despesa total com servigos de
Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas.

Valor anual total do conjunto das despesas
realizadas para a prestagao dos servigos.

Desembolsos de investimentos
com recursos proprios em
Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas realizados
pelo municipio no ano de
referéncia.

Valor total dos desembolsos de investimentos
diretos e despesas capitalizaveis realizados no
ano de referéncia pelo municipio, com recursos
proprios, para 0s Servigos.

Investimentos com recursos
onerosos em Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais

Urbanas contratados pelo
municipio no ano de
referéncia.

Valor total dos investimentos contratados pelo
municipio, com recursos de origem nao
onerosa, para oS Servigos.

Desembolsos de investimentos
COm recursos nao onerosos
em Drenagem e Manejo das
Aguas Pluviais Urbanas

Valor total dos desembolsos de investimentos
realizados no ano de referéncia diretamente
pelo municipio, a partir de recursos de fontes
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realizados pelo municipio no
ano de referéncia.

nao onerosas, para 0S Servigos.

Investimento total em
Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas contratado
pelo municipio no ano de
referéncia.

Valor do investimento total contratado pelo
municipio para 0S Servigos.

Desembolso total de
investimentos em Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais

Valor do desembolso total de investimentos
realizado pelo municipio no ano de referéncia,

Urbanas realizado pelo | para os servicos.

municipio no ano de

referéncia.

Investimentos com recursos . .

proprios em Drenagem e Valo.r Fo.tal dos mvesﬂmentog cpntratados pelo
Manejo das Aguas Pluviais | MUniCipio com recursos proprios, no ano de
Urbanas contratados pelo referenua_, inclusive valores de (:Nontrapartldas
municipio no ano de| de investimentos onerosos e nao 0Nerosos,
referéncia. relacionados aos servigos.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Na Tabela abaixo, indica-se os dados da infraestrutura necessarios serem

coletados para a elaboragao dos indicadores.

Tabela 69. Dados da infraestrutura necessarios a serem coletados para a

elaboracéo dos indicadores do Sistema de Drenagem Urbana e Manejo das Aguas

Pluviais.

Dados da Infraestrutura

Descricao

Extensao total de vias publicas
urbanas do municipio.

Comprimento total das vias publicas terrestres
da area urbana total do municipio.

Extensao total de vias publicas
urbanas com pavimento e meio
fio (ou semelhante).

Extensdo total das vias publicas terrestres da
area urbana total do municipio que possuem
algum tipo de pavimento.

Quantidade de bocas de lobo
existentes no municipio.

Quantidade total de bocas de lobo existentes
no municipio. Entende-se por “boca de lobo” a
estrutura da rede de drenagem que objetiva
captar as daguas superficiais transportadas
pelas sarjetas e conduzi-las ao interior da rede.

Extensao total de vias publicas
urbanas com solucbes de
drenagem natural (faixas ou
alas de infiltrag&o).

Comprimento total das vias publicas terrestres
gque possuem Ou passaram a possuir, no ano
de referéncia, faixas ou valas de infiltracdo das
aguas pluviais, e que estéo localizadas na area
urbana total do municipio.

Extensao total dos cursos
d’agua naturais perenes com

Informar a extensdo total dos cursos d’agua
naturais perenes da &rea urbana total do
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diques em éareas urbanas.

municipio que possuem diques. Diques séao
muros laterais de terra ou concreto, inclinados
ou retos, construidos a certa distancia das
margens dos cursos d’agua, que protegem as
areas ribeirinhas contra o extravasamento.

Existem parques lineares em
areas urbanas?

Responder se existem parques lineares na
area urbana total do municipio.

Existe algum tipo de
tratamento das aguas pluviais?

Selecionar, entre as op¢des apresentadas, 0s
tipos de tratamento regulares das &guas
pluviais que existem na area urbana total do
municipio.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.

Na Tabela abaixo, indica-se os dados sobre gestdo de riscos necessarios

serem coletados para a elaboracéo dos indicadores.

Tabela 70. Dados sobre gestdo de riscos necessarios a serem coletados para a

elaboracdo dos indicadores do Sistema de Drenagem Urbana e Manejo das Aguas

Pluviais.

Dados sobre Gestao de Riscos

Descricao

Quantidade de  domicilios
sujeitos a risco de inundagéo.

Informar a quantidade cadastrada ou estimada
de domicilios urbanos existentes no municipio,
até o ultimo dia do ano de referéncia, que se
encontram suscetiveis a riscos de inundacao,
tendo ou ndo sido atingidos por eventos
hidrol6gicos impactantes.

Namero de pessoas
desabrigadas ou desalojadas
na area urbana do municipio
devido a eventos hidrologicos
impactantes nos ultimos cinco
anos, registrado no sistema
eletronico da Secretaria
Nacional de Protecdo e Defesa
Civil (Fonte: Sistema Integ. de
Inf. sobre Desastres, S2ID).

Informagédo sobre a quantidade de total de
pessoas desabrigadas ou desalojadas na area
urbana do municipio devido a eventos
hidrolégicos impactantes nos udltimos cinco
anos, considerada até o ano de referéncia.

NUmero de unidades
edificadas atingidas na érea
urbana do municipio devido a

eventos hidrolégicos
impactantes no ano de
referéncia.

Informar a quantidade de unidades edificadas
atingidas por eventos hidrolégicos impactantes
na area urbana do municipio no ano de

referéncia. Entende-se por ‘eventos
hidrolégicos impactantes” os fendmenos
hidrolégicos criticos resultantes em

alagamentos, enxurradas ou inundacoes. Tais
fendbmenos podem ser agravados pela
intervencdo humana no meio ambiente.

Fonte: SNIS, 2016. Adaptado por e-cidades Negocios Publicos, 2018.
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Consoante o paragrafo 4.° do artigo 19 da citada Lei Federal n.° 11.445/07,
este Plano sera revisto periodicamente, em prazo nao superior a 4 anos, vinculado a
elaboracdo do Plano Plurianual, com a previsdo das etapas preliminares de
avaliacdo e discussfes publicas descentralizadas no territdrio, sobre cada um dos
componentes; e da etapa final de analise e opinido dos 6rgdos colegiados

instituidos.

As necessidades financeiras para elaboracdo, implantacdo e revisdo do
Plano Municipal de Saneamento Béasico deverdo constar das leis sobre o Plano

Plurianual, Diretrizes Orcamentarias e Orcamento Anual.
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CONSIDERACOES FINAIS

Segundo a Funasa (2012) para ter o conhecimento de que as acOes e
empenho empregados para a enfatica realizacdo do Plano Municipal de
Saneamento junto ao municipio, mostra-se necessario a implantacdo de indicadores
que venham a fornecer dados medidos que traduzam, de maneira resumida, a

evolugcéo e a melhoria das condi¢fes de vida da populacéo.

Os indicadores apresentados neste produto foram elaborados com vistas a
estruturacdo de mecanismos de gestdo, monitoramento e controle que auxiliara na
avaliacdo e acompanhamento da implantagcdo dos Programas, Projetos e Acdes
propostos no Produto E, e procuram denotar o estado e a situacao da prestacédo do
servigo, do meio ambiente e as tensdes nele instaladas, bem como a distancia em

gque o municipio se encontra de uma condi¢do de desenvolvimento sustentavel.

Estes indicadores devem fazer parte do banco de informacao,
regulamentado pela Legislacdo Federal, atravées do inciso VI, art. 9° da Lei
11.445/2007, e também pela Legislacdo Municipal do Municipio de Caibaté.

Vale lembrar que as informacdes contidas nos indicadores de desempenho
serdo sempre e inevitavelmente uma visdo parcial da realidade na sua globalidade.
Por essas razbes é que 0s proprios indicadores de desempenho estardo sujeitos a
constante verificacdo de sua aderéncia aos objetivos propostos e, sobretudo,
complementados pelos avancos da percepcédo social sobre a eficacia e efetividade

da politica municipal de saneamento.
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ANEXO A - DIVULGACAO DA ELABORACAO DO PRODUTO TECNICO H:
INDICADORES DE DESEMPENHO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO

BASICO
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Caibaté definiu os Indicadores de Desempenho que
terdo papel fundamental como mecanismos de gestdo
para o Plano Municipal de Saneamento

Caibaté definiu os Indicadores de Desempenho que terdo papel fundamental como mecanismos de gestéo para o Plano Municipal de Saneamento

Nesta fase fei elaborado os Indicadores de Desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico, que serdo adotades pelo municipio para acompanhar
e avaliar o que foi programado e o que foi efetivamente exscutado

Para o Comité da CoordenacZo, nomeado pelo Decreto Executivo N 3224, o Produto Técnico H, esta contexto tam um papel fundamental de avaliag3n
e monitoramento, que serd com mecanismos de gestédo e gerenciamento dos programas, projetos e acdes do Plano

Para tanto a avaliacdo das politicas publicas. sera desenvolvido a partir de [r8s grandes classes de indicadores para nonear a avaliacdo® eficacia. eficiéncia e

efetiidade
O acompanhamento sera feito usando varios procedimenios que combinem avaliagao quantitativa (viz indicadores) e qualitativa (Via processos participativos)
que podera sor dervado de dados primarios, secundarios ou outros indicadores e classificam-se como analiticos (consttuidos de uma Unica vanavel) ou
sintéticos (constituidos por uma composicéo de variaveis)

Os Indicadores de D penho parao § atendeu o Termo de Rasferéncia da Funasa quanto 2s exigéncias para elaboracdo do Plano

Municipal de Saneamento Bésico

Fonte: Prefeitura Municipal de Caibaté, 2018.
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ANEXO B — ATA DE APROVACAO DO PRODUTO TECNICO H: INDICADORES
DE DESEMPENHO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO PELO

COMITE DE COORDENACAO

= Prefeitura Municipal de Caibaté - RS — '\\.I
| gCoracaoldas)iMissoes

“UMA NOVA HISTORIA"
ATA DE APROVAGAO DO PRODUTO H: INDICADORES DE DESEMPENHO DO
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO PELO COMITE DE
COORDENACAO

O Comité de Coordenagio, nomeado pelo Decreto Executive N 3224, de 1°
de juiho de 2015, declara que as informagdes apresentadas no Produto Técnlco H:
Indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico, sio
compativess ao municipio de Caibaté e atendem a Lei n° 11.445, de 05 de jEneiro de
2007, o Decreto de Regulamentag8o n® 7.217, de 21 de junho de 2010 e o Terma de
Referénca da Funasa quanto as exigéncias para efaboragio do Plano Municipal de
Sansamento Basico.
Sem mais, este Comitd declara aprovado o Produto Técnico H:
Indicadores de desemponho do Plano Municipal de Sancamento Bésico «

encaminha &0  Nickeo  Intersetorial de Cooperagdc Técnica da
- Funasa/Superintendéncia Estadual do Rio Grande do Sul para andlisa & aprovacdo
nos termos do Convénio n® 0108/2011,
COMITE DE COORDENACAD
Nome Cargo Assinatura
g B PLANTT AN A DTG |
Kl ;ﬂ:tgabgedo Canseho Municipal | 9v@ M _ "o
Mattos Garcia ['21)..4\.4_;[)()
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fngeia Hareem | de Edubsclio [ ¥
Vanderk Ferreirs | Representante do Sindicalo cos ,,.‘A7§/
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Canos Luz Moller ~J i
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\u A P Rews, 1562 - CEP GMO0000 - ForefFax (55) 1385 1000 - E-nabjgenal) smap@catbate rs gaxbe - Caidale - RS

=

Fonte: Prefeitura Municipal de Caibaté, 2018.
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